PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGA

CNPJ: 18.270.447/0001-46
End.: Praca Coronel Bembém, 1.477 — Centro — Manga-MG - Tel.: (38) 3615-2112
Email: cpl.manga@yahoo.com.br

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL

PREGAO PRESENCIAL N° 0041/2021

Razéao Social:

CNPJ:

Endereco:

E-mail:

Cidade: Estado:

Telefone:

Fax:

Data da retirada: / /20

Obtivemos, através da Comisséo de Licitacdo da Prefeitura Municipal de Manga, nesta
data, cOpia do edital acima citado.

Nome legivel e/ou assinatura

Senhor Licitante,

Visando a comunicagdo futura entre esta Prefeitura de Manga e sua empresa,
solicitamos a Vossa Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital e remeté-lo a
Comisséo de Licitagbes, por meio do fax:(38) 3615-2112, ou pelo e-mail:
cpl.manga@yahoo.com.br.

A ndo remessa do recibo exime a Prefeitura Municipal da responsabilidade da
comunicacdo, por meio de fax ou e-mail, de eventuais esclarecimentos e retificagbes
ocorridas no instrumento convocatério, bem como de quaisquer informacgdes adicionais,
nao cabendo posteriormente qualquer reclamacéo.
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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N°. 0041/2021
PROCESSO N°. 0065/2021.

O Municipio de Manga torna publico, para conhecimento dos interessados, que as
09h00min do dia 02/09/2021, no prédio da Prefeitura Municipal de Manga, situado na
Praca Coronel Bembém, 1.477 - CEP: 39.460-000 — Manga — Minas Gerais, sera
realizada a sessdo para recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta
Comercial e documentacéo de Habilitacdo para o Pregao Presencial n°. 0041/2021, do
tipo "MENOR PRECO", que reger-se-a pelas disposicdes da Lei Federal n°. 10.520, de
17 de julho de 2002, pela Lei 8.666/93, de 21/06/93, e suas alteracOes e, ainda, pelo
estabelecido no presente Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1 - A presente licitagdo tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL NA AREA DA SAUDE (MODULO PRONTUARIO ELETRONICO,
LABORATORIO, TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO TFD, ADMINISTRATIVO,
GESTOR, SISTEMA DE APLICATIVO PARA ACS), que atendera a Secretaria

Municipal de Saude de Manga-MG, conforme detalhado no Anexo |.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1 - Poderéo participar da presente licitagdo os interessados que atenderem a todas
as exigéncias constantes deste Edital e seus anexos, inclusive quanto a
documentacgéo.

2.2 - Nao poderdo participar deste pregdo os interessados que se encontrarem em
processo de faléncia, de dissolucao, de fusdo, de cisdo ou de incorporacao, ou estejam
cumprindo suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com 0 Municipio, ou tenham sido declarados inidéneos para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, bem como licitantes que se apresentem

constituidos na forma de empresas em consorcio.
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3. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

3.1 - Qualquer cidaddo podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
ato convocatério do presente pregéo, protocolizando o pedido até 02 (dois) dias Uteis
antes da data fixada para o recebimento das propostas, no endereco discriminado no
preambulo deste Edital, cabendo ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de
24h:00min.

3.1.1 -Caso seja acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova
data para a realizacdo do certame.

3.2 - Decaira do direito de impugnar os termos do presente Edital o licitante que nao
apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes no Edital até o segundo
dia util que anteceder a data de realizacdo do Pregdo. Sendo intempestiva, a

comunicacdo do suposto vicio ndo suspendera o curso do certame.

4. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1 - A licitante devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por um
representante devidamente munido de documento que o credencie a participar deste
procedimento licitatorio.

4.2 - Cada licitante credenciara apenas um representante que sera o Unico admitido a
intervir nas fases do procedimento licitatério e a responder, para todos os atos e efeitos
previstos neste Edital, por sua representada.

4.3 - Por credenciamento entende-se a apresentacdo conjunta dos seguintes
documentos:

| - documento oficial de identidade;

Il - procuracdo que comprove a outorga de poderes, na forma da lei, para formular
ofertas e lances de precos e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em
nome da licitante, ou documento no qual estejam expressos poderes para exercer
direitos e assumir obrigacdes, no caso do representante ser soOcio, proprietario,
dirigente ou assemelhado da licitante, em decorréncia de tal investidura (Anexo ).

4.4 - Caso a procuracdo seja particular, devera ter firma reconhecida e estar
acompanhada dos documentos comprobatérios dos poderes do outorgante, tais como
contrato social/alteracédo contratual e Copia do documento de Identidade do outorgante

e copia do documento de identidade de quem recebe poderes.
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4.5 - Em se tratando de microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP, a
comprovacdo desta condicdo serd efetuada mediante certiddo expedida pela Junta
Comercial com data de emissdo nao superior a 60(sessenta dias) da abertura do
certame, bem como respectiva ao ano em vigor e devera ocorrer quando do
credenciamento, sob pena de ndo aplicacdo dos efeitos da Lei Complementar n°.
123/2006, Lei Complementar 147/2014 Juntamente com a Declaragdo de
Microempresa (Anexo V).

46- A nado apresentacdo ou incorrecdo de quaisquer dos documentos de
credenciamento impedira a participacao do representante da licitante na sessao, para
fins de apresentacéo de lances.

4.7 - O representante podera ser substituido por outro devidamente credenciado.

4.8 - Nao sera admitida a participacdo de um mesmo representante para mais de uma

empresa licitante.

5. DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

5.1 - No dia, hora e local mencionados no preambulo deste Edital, cada licitante
entregard ao Pregoeiro e seus auxiliares:

a) Declaracao dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo,
conforme Anexo lll (a referida declaracao devera estar por fora dos envelopes).

b) Declaracdo expressa, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato
superveniente impeditivo da habilitacdo, assinado por quem de direito (Anexo VI);

c) Declaracdo expressa de que concorda com todos os termos deste Edital (Anexo
VI,

d) 01 (um) envelope contendo a proposta comercial (ENVELOPE N°. 1); e

e) 01 (um) envelope contendo os documentos da habilitacdo (ENVELOPE N°. 2)

5.2 — Declarado encerrado o credenciamento pelo Pregoeiro, ndo serdo admitidos
Nnovos proponentes.

5.3 - Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente, de carater publico
gue impeca a realizacdo deste evento na data acima mencionada, a licitacdo ficara
automaticamente prorrogada para o primeiro dia util subsequente, independentemente

de nova comunicagéo.
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6 - DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

6.1 - No dia, hora e local designados no preambulo deste Edital, na presenca dos
representantes das licitantes e demais pessoas que queiram assistir ao ato, o
Pregoeiro receberd dos representantes credenciados, em envelopes distintos,
devidamente fechados e rubricados nos fechos, as propostas de precos, a
documentacédo exigida para habilitacdo das licitantes, e as declara¢cées constantes nos
modelos em anexo(Anexo I, IV, VI, VII), registrando em ata a presenca dos
participantes.

6.2 - Podera o licitante apresentar envelopes através da Empresa Brasileira de correios
e telégrafos ou por representante ndo credenciado, ficando o licitante obrigado a
apresenta-los até a hora e data estabelecida no preambulo, e na forma do item 5.1
deste edital.

6.3 - A participacdo na forma do item 6.2 impede a apresentacdo de lances por parte
do licitante.

6.4 - Declarada a abertura da sessao pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos
proponentes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes.

6.5 - Cada licitante devera apresentar dois conjuntos de documentos, a saber:
“Proposta de Preco” e “Habilitagao”.

6.6 - Os conjuntos de documentos relativos a proposta de preco e a habilitacdo
deverdo ser entregues separadamente, em envelopes fechados, identificados com o
nome da licitante, o nUmero e objeto da licitacdo e, respectivamente, os titulos dos
conteudos "Proposta de Preco" e "Documentos de Habilitagdo", na forma dos incisos |

e Il a seguir:

| - envelope contendo os documentos relativos a Proposta de Preco:

PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGA - MG
PREGAO N°. 0041/2021

LICITANTE:

ENVELOPE N°. 1 (PROPOSTA DE PRECO).




PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGA

CNPJ: 18.270.447/0001-46
End.: Praca Coronel Bembém, 1.477 — Centro — Manga-MG - Tel.: (38) 3615-2112
Email: cpl.manga@yahoo.com.br

Il - envelope contendo os Documentos de Habilitacao:

PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGA - MG
PREGAO N°. 0041/2021

LICITANTE:

ENVELOPE N°. 2 (DOCUMENTOS DE HABILITACAO)

6.3 - Os documentos necessarios a participacdo na presente licitacdo poderdo ser
apresentados em original, por qualquer processo de coOpia autenticada por Cartério
competente ou por servidor do Municipio, ou por meio de publicacdo em 6rgdo de
imprensa oficial.

6.4 - Nao serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos
magnéticos, filmes ou copias em fac-simile, mesmo autenticadas, admitindo-se fotos,
gravuras, desenhos, graficos ou catalogos apenas como forma de ilustracdo das
propostas de precos.

6.5 - Os documentos necessarios a participacdo na presente licitagdo, compreendendo
agueles referentes a proposta de preco e a habilitacdo, além de seus anexos, deveréao
ser apresentados no idioma oficial do Brasil.

6.6 - O CNPJ indicado nos documentos da proposta de preco e da habilitacdo devera

ser o mesmo do estabelecimento da empresa que emitira a Fatura/Nota fiscal.

7 — DA PROPOSTA DE PRECO — ENVELOPE N°. 1

7.1 — Sao requisitos da proposta de preco:

a) ser apresentada em lingua portuguesa, contendo o nimero e a modalidade da
licitacdo deste Edital, devendo preferencialmente, conter razao social, CNPJ, endereco,
namero de telefone, nimero de fax da empresa licitante e dados bancarios.

b) conter a assinatura do responsavel legal da empresa ou representante devidamente
gualificado;

c) ser elaborada, preferencialmente, nos moldes do Anexo V deste edital;

d) conter o prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias contados da data-limite

prevista para entrega das propostas, conforme art. 64, § 3° da Lei n°. 8.666/93;
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8 — DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO — ENVELOPE N°. 02

8.1 — A documentacao relativa a habilitacdo consistira de:

8.1.2 - Habilitacao juridica:

a) - Registro comercial, no caso de empresa individual,

b) - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, Ultima alteracdo caso houver,

devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;

c) - Documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por

acOes, acompanhados da documentacdo mencionada na alinea b, deste subitem;

d) - Ato constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

e) — Copia da Cédula de Identidade e CPF dos socios.

f) - Decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgado competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.

8.1.3 - Habilitacdo Fiscal e trabalhista

a) - Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica- CNPJ.

b) - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante: Certiddo Negativa de Débito ou equivalente;

c) - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual: Certiddo Negativa de Débito
ou equivalente

d) - Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da

Unido; que abrange inclusive as contribui¢des sociais previstas nas alineas “a” a “d” do
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paragrafo unico do art. 11 da Lei n°. 8.212 de 24 de julho de 1991, emitida pela Receita
Federal,

e) - Prova de regularidade perante o FGTS: Certiddo Negativa de Débito ou
equivalente;

f) - Certiddo Negativa de débitos Trabalhistas.

8.1.4 - Habilitacdo Econdmico-Financeira

a)- Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica ha menos de 90 (noventa) dias contados da efetiva pesquisa do
cartorio em relacédo a data do Pregéo Presencial 0041/2021.

a.l) - Na hipotese da proponente estar em recuperacdo judicial, possibilita-se a
apresentacdo de certiddo positiva, juntamente com o plano de recuperagao
homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar a sua
viabilidade econdmico financeira, inclusive, pelo atendimento de todos os requisitos de

habilitacdo econémico financeira estabelecidos pelo edital.

8.1.5 — Outras Comprovacdes:

a) — Registro da empresa junto ao Conselho que regula o exercicio da atividade do
objeto:
a.2) Conselho Regional de Administracao(CRA).

8.2 - As empresas participantes que nao apresentarem a documentacdo exigida,
apresentarem incompleta ou incorreta, serdo inabilitadas, ndo se admitindo
complementacao posterior.

8.3 — Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo
deverdo estar em nome do licitante e, preferencialmente, com namero do CNPJ e
endereco respectivo, observando-se que:

a) se o licitante for matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz; ou
b) se o licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

c) se o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a documentacao devera ser

apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;
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d)serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,

comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9. DA ABERTURA DOS ENVELOPES DE PRECO

9.1 - Verificada a conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, o autor
da oferta de valor mais baixo e o das ofertas com precos de até 10% (dez por cento)
superiores aquela, poderédo fazer novos lances verbais e sucessivos, na forma dos
itens subsequentes, até a proclamacéo do vencedor.

9.2 — Nao havendo, pelo menos, 03 (trés) ofertas nas condi¢gdes definidas no subitem
anterior, poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés),
oferecer novos lances verbais e sucessivos, quaisquer que sejam 0s precos oferecidos
nas propostas escritas.

9.3 — No curso da sesséo, os autores das propostas que atenderem aos requisitos dos
itens anteriores serdo convidados, individualmente, a apresentarem novos lances
verbais e sucessivos, em valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta
classificada de maior preco, até proclamacéo do vencedor.

9.4 — A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a
palavra a licitante, na ordem decrescente dos precos, sendo admitida a disputa para
toda a ordem de classificagéo.

9.5 - Na sucessao de lances, a diferenca de valor ndo podera ser inferior a R$ 20,00
(vinte reais).

9.6 — E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

9.7 — Serdo desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra
condi¢cdo nao prevista neste edital.

9.8 — Nao podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o
proponente desistente as penalidades previstas neste Edital.

9.9 — A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocada pelo Pregoeiro,
implicar4d a exclusdo da Licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do
altimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenagéo das propostas.

9.10 — Caso nao se realize lance verbal, sera verificado a conformidade entre a
proposta escrita de menor preco unitario e o valor estimado para a contratacéo,
podendo o Pregoeiro negociar diretamente com a proponente, para que seja obtido
preco melhor.
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9.11 — O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo
Pregoeiro, as LICITANTES manifestarem seu desinteresse em apresentar novos
lances.

9.12 — Apés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido
ofertada por microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP e houver
proposta apresentada por ME ou EPP até 5% (cinco por cento) superior & melhor
proposta, estara configurado o empate previsto no art. 44, § 2° da Lei Complementar
n°. 123/2006.

9.12.1 — Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

9.12.1.1 — a ME ou a EPP mais bem classificada serd convocada para, no prazo de 5
(cinco) minutos apds o encerramento dos lances, apresentar nova proposta de preco
inferior aquela considerada classificada em 1° lugar no certame, sob pena de preclusao
do exercicio do direito de desempate;

9.12.1.2 — apresentada nova proposta, nos termos do subitem anterior e atendidas as
exigéncias habilitatérias, serd adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao;

9.12.1.3 — n&o sendo vencedora a ME ou EPP mais bem classificada, na forma do
subitem anterior, serdo convocadas as demais ME e EPP remanescentes cujas
propostas estejam dentro do limite estabelecido no caput desta condi¢cdo, na ordem
classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

9.12.2 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME e EPP que se
encontrarem no limite estabelecido no caput desta condicdo, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresenta melhor oferta.
9.13 - Na hipétese da ndo contratacdo nos termos previstos na condi¢cdo anterior, 0
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta classificada em 1° lugar na etapa
de lances.

9.14 - Ser& considerado vencedor, o licitante que ao final da disputa de lances,
observadas as disposi¢cdes da Lei Complementar n°. 123/2006, ofertar o menor preco.
9.15 — Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com o menor
preco apresentado, o Pregoeiro verificara a aceitabilidade da proposta de valor mais
baixo, comparando-o com os valores consignados em Planilha de Custos, decidindo,
motivadamente, a respeito.

9.16 — A classificacao dar-se-a pela ordem crescente de precos propostos e aceitaveis.

Sera declarado vencedor a LICITANTE que apresentar a proposta de acordo com as
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especificacdes deste edital, com o preco de mercado e que ofertar 0 menor preco por
Item.

9.17 — Seré desclassificada:

a) a proposta que nao atender as exigéncias deste edital,

b) a proposta que apresentar preco excessivo ou manifestamente inexequivel.

9.18 — Da sessdo publica do Pregdo, sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem
prejuizo de outros, o registro das licitantes credenciadas, das propostas escritas e
verbais apresentadas, na ordem de classificacdo, da analise da documentacao exigida
para habilitacdo e dos recursos interpostos.

9.19 — A sessao publica ndo sera suspensa, salvo motivo excepcional, devendo toda e
qualquer informacéo, acerca do objeto, ser esclarecida previamente junto ao Pregoeiro.
9.20 — Caso haja necessidade de adiamento da Sessdo Publica, serd marcada nova
data para continuacdo dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as

licitantes presentes.

10 — DISPOSICOES GERAIS SOBRE HABILITACAO

10.1 — Concluida a fase de classificacdo das propostas, sera aberto o Envelope n°. 2 —
“Habilitacao” do licitante cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar.

10.2 — Os licitantes apresentardo documentos em coépias legiveis, autenticadas em
cartério competente ou por servidor designado para o pregéo.

10.3 — As ME e EPP deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a
habilitacdo, inclusive os documentos comprobatorios da regularidade fiscal, mesmo que
estes apresentem alguma restricéo.

10.3.1 — Havendo restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente apresentar preco inferior ao menor preco ofertado na etapa de lances,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracéo Publica, para regularizacéo
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

10.3.2 - A prorrogagdo do prazo para a regularizacdo fiscal dependerd de
requerimento, devidamente fundamentado, a ser dirigido ao Pregoeiro.

10.3.3 — Entende-se por tempestivo 0 requerimento apresentado dentro dos cinco dias

Uteis inicialmente concedidos.
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10.3.4 — A nédo regularizacdo da documentacédo, no prazo previsto neste item, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

10.4 — Todos os documentos deveréo ter vigéncia até o dia previsto para realizacao do
pregdo; inexistindo esse prazo, reputar-se-do validos por 60 (sessenta) dias, contados
de sua expedicao.

10.5 — Se o detentor da melhor proposta desatender as exigéncias previstas neste
Edital, sera inabilitado, e o pregoeiro examinara as ofertas subseqientes e procedera a
habilitacdo do licitante seguinte, na ordem de classificacdo, repetindo esse
procedimento, sucessivamente, se necessario, até apuracdo de uma proposta que
atenda ao Edital, para declarar o licitante vencedor.

10.6 — O pregoeiro negociara diretamente com o proponente, para obtencdo de melhor

preco.

11 — DA ADJUDICACAO

11.1 — Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a LICITANTE sera
declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

11.2 — Em caso de desatendimento as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro inabilitara
a licitante e examinard as ofertas subsequentes e qualificacdo das licitantes, na ordem
de classificacdo e, assim, sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao
edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora, ocasidao em que o Pregoeiro
podera negociar com o proponente, para que seja obtido o melhor preco.

11.3 — Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro proclamara
a vencedora, proporcionando, a seguir, a oportunidade as licitantes para que
manifestem imediata e motivadamente a intencdo de interpor recurso, sob pena de
decadéncia do direito por parte da licitante. Constara na ata da Sessao a sintese das
razbes de recurso apresentadas, bem como o registro de que todas as demais
Licitantes ficaram intimadas para, querendo, manifestar-se sobre as razdes do recurso
no prazo de 03 (trés) dias corridos, apés o término do prazo da recorrente,

proporcionando-se, a todos, vista imediata do processo, em secretaria.

12 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
12.1 — Tendo o licitante manifestado, motivadamente, a intencédo de recorrer na sessao
publica do Pregao, o licitante tera o prazo de 03 (trés) dias corridos para apresentacéo

das razdes de recurso.
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12.2 — As demais licitantes, ja intimadas na sessao publica supracitada, terdo o prazo
de 03 (trés) dias corridos para apresentarem as contrarrazfes, que comecgara a correr
do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos,
em secretaria.

12.3 — A manifestacdo na sessao publica e a motivacdo, no caso de recurso, Sao
pressupostos de admissibilidade dos recursos.

12.4 — As razdes e contrarrazdes do recurso deverdo ser encaminhadas, por escrito, ao
Pregoeiro, no endereco mencionado no preambulo deste Edital.

12.5 — O inicio da contagem dos prazos, bem como seu término, dar-se-4 sempre em
dias uteis.

12.6 — A falta de apresentacdo de razfes, mencionadas no subitem 12.1., importara a
decadéncia do direito de recurso, culminando com a adjudicacdo do objeto do certame
a licitante vencedora.

12.7 — O acolhimento do recurso importard a invalidacdo, apenas, dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

12.8 — A decisédo proferida em grau de recurso serd definitiva e dela dar-se-a
conhecimento, mediante publicacdo no Diario Oficial do Municipio.

129 — Nao serdo conhecidas as contrarrazdes a recursos intempestivamente

apresentadas.

13 - DA EXECUCAO

13.1 - A Licitante vencedora fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢fes contratuais,
0S acréscimos ou supressdes que se fizerem nas quantidades do servico objeto da
presente licitacédo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor da Nota de Empenho.

13.2 - A Prefeitura se reserva o direito de realizar apenas parte do objeto licitado, ou

rejeitar todos, desde que haja conveniéncia para a Administragéo.

14 - DO PRECO E DO PAGAMENTO

14.1 - Os servigos objeto do presente edital seréo realizados pelo preco constante na
proposta da licitante vencedora.

14.2 - Os pagamentos serdo realizados pela Tesouraria da Prefeitura Municipal, em
moeda corrente, transferéncia ou cheque nominal, mediante a apresentacdo da nota
fiscal/Fatura, devidamente vistada pelo responsavel pelo recebimento dos servi¢os, em
até 20 (vinte) dias subsequiente ao més da referida prestacdo de servigos.
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15 - DAS PENALIDADES

15.1 - Recusando-se a vencedora a contratacdo sem motivo justificado, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se & multa equivalente a 10%
do valor de sua proposta, sem prejuizo da aplicagdo da sancdo administrativa de
suspensao temporaria do direito de licitar pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

15.2 - Em caso de inexecucao parcial ou total das condi¢des fixadas no contrato, erros
ou atrasos no cumprimento do contrato e quaisquer outras irregularidades, a
Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes
sancgoes:

15.2.1 - adverténcia;

15.2.2 - 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o 10° (décimo) dia de atraso, da
entrega do servico, sobre o valor da parcela, por ocorréncia;

15.2.3 - 20% (vinte por cento) sobre o valor do saldo do valor do contrato, no caso de
atraso superior a 10 (dez) dias, com a consequente rescisdo contratual, quando for o
caso;

15.2.4 - 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, nos casos:

a) inobservancia do nivel de qualidade dos servicos;

b) transferéncia total ou parcial do contrato a terceiros;

c) subcontratacdo no todo ou em parte do objeto sem prévia autorizacdo formal da
Contratante;

d) descumprimento de clausula contratual.

15.3 - A licitante que ensejar o retardamento da execuc¢ao do certame, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucao do contrato, comportar-se de modo inidoéneo,
fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citagéo e
da ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cao ou
até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade.

15.4 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Pdblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que o
contratante promova sua reabilitacéo.

15.5 - O valor das multas aplicadas deverd ser pago por meio de guia prépria ao
Municipio de Manga, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis a contar da data da sua
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aplicacdo ou podera ser descontado dos pagamentos das faturas devidas pelo

Municipio, quando for o caso.

16 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 — As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo a conta da dotagéo
or¢camentéria n°.

05.01.01.10.122.4001.2402 — 33903900 — Manutenc¢éo da Secretaria de Saude/Outros
Serv. Terc. P. Juridica - Ficha 321.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1 - Nenhuma indenizacdo serd devida as licitantes pela elaboracdo ou pela
apresentacao de documentacao referente ao presente Edital.

17.2 - A apresentacdo das propostas implicara na plena aceitacdo, por parte da
licitante, das condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

17.3 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e
inclui-se o do vencimento, observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia
de expediente na Prefeitura.

17.4 - O Prefeito Municipal podera revogar a presente licitacdo em face de razdes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacédo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.
17.5 - E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitac&o,
a promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugcdo do
processo.

17.6 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no
afastamento da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacédo e a
exata compreensdo da sua proposta, durante a realizacdo da sessao publica de
pregao.

17.7 - As normas que disciplinam este pregao serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo e a seguranca da aquisicao.

17.8 - A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara em direito a aquisicao.
17.9 - No caso de alteracdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para o
recebimento das propostas de pre¢os e documentos de habilitacdo, este prazo sera
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reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacéo das
propostas.

17.10 - Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital, sera
competente o juizo da Comarca da Contratante.

17.11 - Na hipotese de ndo haver expediente no dia da abertura da presente licitacéo,
ficar4 esta transferida para o primeiro dia Gtil subseqiente, no mesmo local e horério,
anteriormente estabelecidos.

17.12 - Quaisquer duvidas porventura existentes sobre o disposto no presente Edital
deverdo ser objeto de consulta, por escrito, ao Pregoeiro na Prefeitura Municipal, no
endereco: Praca Presidente Coronel Bembém, 1.477 — Centro, Manga - Minas
Gerais, até 05 (cinco) dias anteriores a data de abertura da licitacdo. Demais
informagdes poderdo ser obtidas na sede da Prefeitura Municipal no enderego acima
referenciado.

17.13 - Copias do Edital e seus anexos serdo fornecidas, gratuitamente, mediante
recibo, nos horéarios de 8:00 as 17:00 horas, no endereco referido no preambulo deste
Edital.

17.14 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro.

MANGA/MG, 20 de Agosto de 2021.

Anastacio Guedes Saraiva

Prefeito Municipal
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ANEXO |

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO N°. 065/2021
PREGAO PRESENCIAL N°. 041/2021

1-DO OBJETO:

1.1 - Contratacdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de software de
gestao Publica Municipal na &rea da Saude (M6dulo Prontuario Eletrénico, Laboratério,
Tratamento do fora do Domicilio TFD, Administrativo, Gestor, sistema de aplicativo para

ACS), conforme detalhamento abaixo:

2- JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

1.1. Do Relatorio

1.1.1. Trata-se de comunicacdo interna desta Prefeitura, que tem como objetivo
esclarecer os prés e contras em aderir ao Informatiza APS, sistema gratuito
disponibilizado pelo Ministério da Saude aos Municipios.

1.1.2. Desta feita, analisaremos a possibilidade de contratarmos empresa privada que
possa nos fornecer um sistema e suporte que atendam as nossas necessidades, de
maneira a dar maior celeridade nas resolucées das demandas enfrentadas.

1.1.3. Portanto, a seguir, analise acerca da possibilidade, de realizar a contratagédo de

software privado aplicado ao setor da Saude.

1.2. Das Raz0es

1.2.1. A questdo em analise consiste em averiguar a possibilidade de se contratar
software privado, no que concerne as obrigacdes impostas ao municipio quanto a
entrega de informacdes periodicas relacionadas a Saude Municipal.

1.2.2. Feitas tais consideracfes, passa-se ao cotejo de relevantes proposi¢cdes que nos

levam a elucidar qual a atitude mais benéfica para o Municipio, vejamos:

1.3. Desvantagens do sistema gratuito.
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1.3.1. De inicio, destacamos, o alto grau de complexidade do sistema, Informatiza
APS, e as dificuldades diarias no manuseio deste. Ocorre que, a auséncia de suporte
especializado, em tempo real, prejudica o desempenho das atividades.

1.3.2. Da mesma forma, ndo ha treinamento aos servidores, 0 que existe € uma central
de respostas, mas, infelizmente, ndo ha um retorno em tempo habil, o que mais uma
vez gera um grande prejuizo no desempenho das atividades.

1.3.3. Por sua vez, o sistema é de extrema complexidade, o que gera a necessidade
de um alto grau de conhecimento sobre o0 mesmo para que interprete todas as suas
ferramentas.

1.3.4. Em relagéo a utilizagdo do sistema, ao aderi-lo, o Ministério da Saude fornece
uma capacitacdo, todavia, como dito anteriormente, o sistema é complexo, e as
informagdes repassadas durante a capacitacdo ndo sado suficientes para o correto
manuseio do sistema.

1.3.5. Ainda, cumpre ressaltar, que uma das maiores desvantagens deste sistema,
consiste na necessidade de se fazer um grande investimento tanto em estrutura fisica,
quanto no servidor. Além de todo o gasto, ainda € preciso realizar o backup diario das
informacdes transmitidas.

1.3.6. Por fim, no sistema, ha apenas um maodulo, o chamado prontuario eletrénico,
que ndo atende todos os setores da saude.

1.3.7. Desta feita, depreende-se do exposto que a permanéncia neste sistema néo tem
sido a melhor opcdo para o Municipio, embora trate-se de software gratuito, as
deficiéncias em razédo da falta de funcionalidades no sistema e auséncia de suporte

qualificado, elevam o custo ao nivel de inviabilizar a sua utilizacéo.

1.4. Vantagens sistema proéprio.

1.4.1 Por outro lado, podemos visualizar inUmeras vantagens ao contratar um sistema
proprio/privado, permitindo a correta execucdo e celeridade dos servicos. Nesse
sentido, sdo algumas das vantagens, vejamos.

1.4.2 No sistema privado ha o acompanhamento diario através do suporte, com
horarios fixos que se coincidem com os horérios dos servidores. Dessa forma, durante
toda a jornada de trabalho havera sempre uma pessoa especializada para auxilia-lo.
1.4.3 Em relacdo a capacitacéo, essa podera ser presencial ou online, a depender das
nossas necessidades, e com o suporte, as duvidas geradas com a capacitacdo

poderédo ser solucionadas a qualquer momento.
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1.4.4 Quanto aos modulos do sistema, enquanto no sistema publico temos a presenca
apenas do médulo prontuario eletrénico, no sistema privado, podemos encontrar varios
maodulos, capazes de informatizar praticamente todos os setores da saude.

1.4.5 Outrossim, no que diz respeito ao auxilio previsto na Portaria n° 2.983, de 11 de
novembro de 2019, o Ministério da Saude permite credenciar 0 Municipio em sistema
proprio, para que receba o recurso informatizado. Nesse sentido, percebe-se que h&a a
possibilidade de percebimento mensal de auxilio para o Municipio, visando ajuda-los a
custear os gastos advindos da contratacdo de sistema.

1.4.6 Descortinados tais pontos, em relacdo a tecnologia, é que a tecnologia WEB
teria um melhor custo beneficio para o Municipio, vistas ndo haver necessidade de se
investir em servidor, podendo realizar o0 acesso ao sistema de qualquer lugar, desde
gue tenha acesso a internet.

1.4.7 Ainda, em virtude da tecnologia Web, as informacbes poderdo ser
compartilhadas em tempo real, o que traz celeridade nos servicos prestados.

1.4.1. Nessa perspectiva, vislumbra-se grandes vantagens em se contratar um sistema
privado, capaz de se adequar a todas as normativas existentes no municipio,

possibilitando melhor execucgéao e celeridade nos servicos prestados.

1.5. Da Concluséao.

1.5.1. Diante do exposto, depreende-se que a contratacdo de um sistema privado, bem
como o0 suporte que oferecem, traria grandes melhorias nos trabalhos aqui
desempenhados, vistas a celeridade e a seguranca transmitida.

1.5.2. Por fim, os gastos advindos da contratacdo deste tipo de sistema, compensaria
em virtude das melhorias que seriam realizadas, vistas a qualidade dos trabalhos que
seriam efetuados com esta aquisicédo. Ainda, contaria com o auxilio financeiro oferecido
pelo Ministério da Saude, diminuindo a contrapartida deste Municipio.

1.5.3. Certo da compreenséo, e entendendo tratar-se da melhor decisdo a ser tomada,

a contratacao de software privado € medida necessaria.
3. AVALIACAO DE CUSTO

3.1 Conforme exigéncia legal foi realizada pesquisa de pre¢os de mercado e estimativa
de custos, junto a empresas do ramo, sendo apurados os valores de referéncia, pela
Secretaria de Saude e o Setor de Compras, conforme documentos acostados nos

autos do presente processo.
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4. METODOLOGIA

4.1 - O critério de aceitacdo das propostas sera o de Menor Preco Global levando-se
ainda em consideragdo as especificacbes do objeto, bem como a qualidade dos

mesmaos.
5. DO SISTEMA
5.1 CARACTERISTICA GERAL DO SISTEMA

5.1.1 O Sistema devera, em sintese, oferecer atualizacdo continua, padronizada,
atendendo sempre que possivel os interesses dos usuarios do sistema, incluindo o
armazenamento do banco de dados dos usuéarios com seguranca, fluxo de dados e
acessos compativeis ao bom funcionamento. A instalagéo, configuracdo, hospedagem,
operacdo, manutencdo e suporte técnico serdo de responsabilidade da contratada.

5.1.2 O sistema ndo possuira nenhum arquivo executavel em suas estacdes, sendo
vedado o uso de arquivos executaveis para acessar o sistema, ou parte do mesmo. O
sistema disponibilizara acesso através da plataforma WEB em 100% das rotinas
definidas por este instrumento, através de qualquer navegador de acesso a internet
como aplicagdo Web como o termo utilizado para designar sistemas de informética
projetados para serem utilizados através de um navegador utilizando a Internet ou
intranet como caminho. Trata-se de um conjunto de programas instalados e executados
em um servidor (WEB Host) através do protocolo HTTP/HTTPS. O desenvolvimento
WEB esta focado na capacidade de simplificar a construgdo, manutencéo e atualizacao
do cédigo-fonte armazenados em um mesmo local e a partir de onde ele sera acessado

por diferentes usuarios de qualquer lugar com acesso a Internet ou intranet.

5.1.3 O sistema nao podera conter arquivos denominados “clientes”, em suas estagdes.
O unico protocolo de comunicacdo a ser aceito sera ser o “http” com certificado de

seguranc¢a SSL comumente usados denominado “https”.

5.1.4 O sistema devera apresentar os formularios com todos 0os campos exigidos nos

formularios/sistema do e-SUS.

5.1.5 O sistema devera manter o layout dos formularios semelhante aos

formularios/sistema do e-SUS.
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5.1.6 O sistema devera possui aplicativo para ANDROID para uso dos agentes de

saude, mantendo todos os campos dos formulérios/sistema do e-SUS.

5.1.7 O aplicativo para ANDROID devera manter o layout dos formularios semelhante

aos formularios do e-SUS.

5.1.8 O sistema devera realizar a exportacdo de dados para o sistema do e-SUS
utilizando o padréo de integracdo do Apache Thrift/Camel conforme definido pelo e-
SUS.

5.1.9 O sistema devera ter o layout do odontograma semelhante ao formulario/sistema

do odontograma defino no e-SUS.

5.1.10 O sistema devera exibir os atendimentos dos agentes em campo como pontos
no mapa, utilizando tecnologias do Google Maps ou StreetMaps, sendo possibilidade
aplicar diversos filtros, tais como: agente, bairro, unidade de saude, equipe do ESF.

5.1.11 O Sistema devera permitir a importacdo de dados das dos arquivos xml com

dados das unidades de saude e profissionais.

5.1.12 Conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle transacional, e
com recursos para garantir a integridade e recuperacao dos dados através de "backup”

e “recovery’;
5.1.13 O Sistema/software devera oferecer ajuda On-line sensivel ao contexto.

5.1.14 O Sistema/software devera ser desenvolvido com a mesma padronizacédo de
interface grafica de usuario: padronizacado de opcbes de menu, de aparéncia de telas,
teclas de atalho, teclas de acesso rapido, teclas de fungbes, modelos de relatérios,
disposicdo de componentes na tela, etc. 6. Ser multiusuéario, ou seja, o sistema podera
ser acessado por diversos usuarios ao mesmo tempo, sem limitacdo de numero de

acessos.

5.1.15 Possuir total aderéncia a legislacdo federal e do estado de Minas Gerais,
exigindo-se do fornecedor compromisso de imediata adequacgéo no caso de possiveis

alteracdes da norma;

6. INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA
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6.1 Os Sistemas deverdao ser desenvolvidos em uma mesma linguagem de
programacado e com um framework open source visando aumentar a velocidade e
facilidade no desenvolvimento e atualizacao de aplicativos web. O software devera ser
executado em um servidor de aplicativos em um Data Center de responsabilidade da
contratada, ndo sendo necessario instalar o sistema nos computadores do Municipios,

e facilitando a r4pida disseminacédo de novas versdes do sistema e correcdes de erros.

6.2 O sistema deverd ser multiplataforma, O sistema devera funcionar no servidor

Unix/Linux e Windows, sem a necessidade de adaptacao.

6.2 O sistema devera funcionar com banco de dados relacional open source e gratuito,

tal como o PostgreSQL.

6.2 O sistema de banco utilizado devera possibilitar trabalhar em cluster de alta
disponibilidade de forma transparente e de forma gratuita.

7. SEGURANCA

7.1 A solucéo devera contar com a instalacdo simultdnea em varios Data Centers que
fornecam um ambiente seguro, controlado, com redundancias de equipamentos, sendo
estes adequados para atender as necessidades do Municipio e monitorado 24 horas

por dia, 365 dias por ano.

7.2 O Sistema tera de possuir geréncia de privilégios por func¢do, unidades de saude,
perfil profissional e tipo de usuarios, definidos por perfis para restringir o acesso das

funcionalidades através do uso de senhas criptografadas.
8. COMPUTACAO EM NUVEM

8.1 O Sistema devera escalar os recursos de processamento dinamicamente de acordo
com o volume de transacdes e prover alta disponibilidade. Com essa infraestrutura, o
Sistema devera atender pequenos, meédios ou grandes volumes de informacdo ou
dados, podendo escalar elasticamente de maneira a atender um nimero extremo de

usuarios sem sacrificio de performance.

8.2 LICENCA PARA USO DE SOFTWARE: disponibilizacdo de software online proprio,

especifico, dinamico e integrado, especifico para a gestdo de saude publica em
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conformidade e atendimento aos requisitos técnicos descritos neste termo de
referéncia, cujas funcionalidades atendem com plenitude as necessidades desta
Prefeitura, bem como, especialmente, as exigéncias do Ministério da Saude.

8.3 IMPLANTACAO DE SOFTWARE: instalac&o; configuracéo; migracdo, importacéo e
configuracdo de bases de dados, disponibilizacdo e operacionalizacéo do software nas
plataformas de computacdo e comunicacdo de dados da Secretaria Municipal de
Saude; treinamento dos operadores, técnicos e gerentes/gestores indicados.

8.4 MANUTENCAO CORRETIVA DE SOFTWARE: manutencdes do software, com o
objetivo de restabelecer a normalidade de operacdo e funcionamento mediante
saneamento de ocorréncias de erros, faltas e falhas decorrentes do desenvolvimento,
implantacdo, operacdo e manutencdo do mesmo, ocorréncias essas imputaveis a

responsabilidade da contratada.

8.5 MANUTENCAO ADAPTATIVA DE SOFTWARE: adaptacdes exercidas no software
com o objetivo de adequar o mesmo as exigéncias de carater legal, impostas por
legislagbes federais, estaduais e municipais, bem como para melhoria das

funcionalidades do mesmo.

8.6 SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO DURANTE A IMPLANTACAOQ: assisténcia
profissional no local com disponibilizacdo de profissionais da contratada aptos ao
acompanhamento, instrucao e acoes imediatas de solucdo de duvidas aos operadores
municipais, com disponibilizagdo em horario comercial, afim de os capacitar os
mesmos para a utilizagdo do software, bem como assisténcia técnica com o intuito de
solucionar problemas técnicos relacionados as funcionalidades do software que

possam acontecer posteriormente a instalagdo do mesmo.

8.7 PERSONALIZACOES E ADAPTACOES: adaptacdes do Software, de maneira
onerosa, ndo exigiveis por alteracbes na Legislacdo, que impliguem em novos
relatorios, telas, fungdes, rotinas ou alteracdes nos arquivos em atendimento as

especificidades proprias da Prefeitura.
8.8 DOS PRAZOS

O prazo para instalacdo/implantacdo/migracao/Treinamento se dard logo apés a
assinatura do contrato/ordem de servi¢o, e nao ultrapassando o prazo de 15 dias.
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9. UNIDADES ATENDIDAS PELO OBJETO

9.1 O objeto licitado devera atender com plenitude a abrangéncia do nimero médio de
n° 08(oito) ESF (Equipe de Saude da Familia), n°® 06(seis) ESB (Equipe de Saude
Bucal) e n° 51(cinquenta e um) Agente Comunitario de Saude/ACS, 01(um) fisioterapia,

e 01(um) regulacéo.

9.2 Seguem abaixo as unidades de saude do Municipio que receberdo a implantacéo

do objeto ora licitado:

Unidade de Saulde Rua Numero Bairro
Unidade Basica de Saude | Rua Ovidio de abreu 789 JK

Central

Centro de Atencédo | Rua Nilo Pecanha 519 JK
Psicossocial

Centro de Fisioterapia Rua Conselheiro Saraiva 538 JK
Laboratério Municipal de | Rua Amarante Pastor s/n°® Boa Vista
Analises Clinicas

Unidade Bésica de Saude | Rua Terezinha Pinheiro 61 Tamua
Tamua

Unidade Basica de Saude | Comunidade Rural Brejo | s/n°® Zona Rural
Dr Renato Costa Franco Sao Caetano

Unidade Basica de Saude | Comunidade Rural de Sao | s/n° Zona Rural
Sao José das Trairas José das Trairas

Unidade Basica de Saude | Comunidade Rural de | s/n° Zona Rural
Nhandutiba Nhandutiba

Centro Municipal de | Rua Amarante Pastor 74 Boa Vista
Saude Dario Tavares

10. REQUISITO DE PROFISSIONAIS:
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10.1 O licitante proponente devera indicar profissional responsavel pela equipe técnica
que prestara os servi¢os, o qual deverd comprovar suas qualificacdes exigidas pela
apresentacao de Certificado emitido por Entidade de Ensino Reconhecida pelo MEC —

Ministério da Educacéo e Cultura.
10.2 O profissional responsavel técnico devera possuir as seguintes qualificacdes:
10.2.1 Formacgao superior ou especializacdo em Administracao;

10.2.2 O profissional listado deverd compor os quadros funcionais permanentes da
proponente no momento da contratacdo, cujos documentos de comprovacao deverao

ser apresentados para assinatura do contrato.
11. ANALISE DE AMOSTRA DO SOFTWARE

11.1 O referido software deverd ser submetido a verificagdo técnica por corpo
profissional préprio da Prefeitura, sendo necessario demonstrar o atendimento aos

requisitos técnicos destinados a sua funcionalidade.

11.2 A proponente melhor classificada ficara convocada para iniciar os procedimentos
de amostragem do software por si proposto, cujo inicio se dara no prazo maximo de

dois dias Uteis subsequentes a sua habilitagdo.

11.3 Esta etapa ocorrera diante de corpo profissional técnico especifico da Secretaria
Municipal de Saude, denominado Comissdo Especial de Avaliacdo, para analise da

amostra do software.

11.4 Nesta etapa serdo simulados, em tempo real, todos os modulos e todas as

funcdes descritas no Termo de Referéncia.

11.5 As demonstragcdes ocorrerdo em equipamentos proprios da proponente, com
software configurado, ndo sendo permitidas acdes de instalacdo e/ou configuracao

durante a amostragem.

11.6 Caso entenda necessério, a Comissédo Especial de Avaliacdo podera submeter a

amostragem em equipamento proprio da prefeitura.

12. REQUISITOS TECNICO FUNCIONAIS DO SOFTWARE
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12.1 As funcionalidades gerais sdo caracteristicas que o software deve possuir para a
seguranca, facilidade de acesso e utilizacdo pelos operadores da rede de salude do

municipio.

12.2 FUNCIONALIDADES GERAIS

12.2.1 O software devera ter banco de dados online, dispensando a utilizacdo de
servidor fisico nas unidades.

12.2.20 software deve ser integrado, com compartiihamento das informagcfes em
todos os modulos.

12.2.3 O software devera manter os dados salvos em sua integralidade, sem alteracéo.

12.2.4 0 software deve permitir o cadastro de operadores, suas senhas e perfis de

acesso, de maneira individualizada.

12.2.5 O software deve registrar os erros dos operadores.

12.2.6 O software deve permitir a auditoria dos dados, contendo pelo menos as
seguintes informacBes de atividades dos operadores: data, hora e informacfes
incluidas, alteradas e excluidas. As mesmas devem ser mantidas por um periodo

minimo de trés meses.

12.2.7 O software devera permitir ao operador a escolha da senha pessoal, bem como

a possibilidade de o mesmo altera-la quando julgar necessario.

12.2.80 software deve permitir controle de acesso aos formularios do sistema,
configuravel por perfil de operadores, que deverao possuir senhas individualizadas e de

conhecimento exclusivo dos mesmos.

12.2.90 software deve possibilitar o acesso do operador aos modulos através de
senha que limitem o acesso individual e particular apenas as funcionalidades cujo

operador tenha permissao, em conformidade com a necessidade da contratada.
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12.2.10 O software deve permitir controle de autenticacdo e autorizacdo de

acesso as agoes disponibilizadas pelo sistema por perfil de operadores.

12.2.11 O software devera permitir que todas as acdes de manipulacdo de dados,
desde que selecionadas pelo administrador do sistema, efetuadas pelos operadores
sobre os registros, inclusive o conteddo dos mesmos, deverdo ser armazenados no

banco de dados online.

12.2.12 O software deve permitir emitir relatério de usuarios e seus logins de
acesso.
12.2.13 O software deverd informar sobre o cadastro de pessoas em duplicidade,

bloqueando o cadastro duplicado.

12.2.14 O software devera permitir ao operador criar formuléarios para serem
impressos de acordo com as suas necessidades a partir do sistema.

12.2.15 O software devera emitir relatérios de exibicdo em tela, bem como

impressao em quaisquer tipos impressoras.

12.2.16 Software devera permitir a exportacdo de relatérios em formatos xls, pdf e
CSV.
12.2.17 O software deve ser fornecido em arquitetura no modelo SaaS (Software

as a Service), instalado e configurado em servidor na nuvem, disponibilizado pela

Contratada,

12.2.18 O software deve ser desenvolvido por um unico fornecedor, com

integracdo entre todos os mddulos e prestacao de servigos exclusiva pela Contratada.

12.2.19 O software devera alertar ao operador do ndo preenchimento de campos

obrigatorios, evitando o erro no preenchimento.
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12.2.20 O software devera ser compativel para a importacdo dos dados do CNES

da Contratante.

12.2.21 O software devera possuir em seu banco de dados as tabelas do CIAP,

CID10, SIGTAP, CBO, disponibilizados individualmente em seus campos especificos.

12.2.22 O software deveré possuir funcionalidade para divisdo por micro- areas.

12.2.23 O software deverd possuir ferramenta de seguranca que ocasione nha

finalizacdo da sessdo em tempo de inatividade determinada pela contratada.

12.2.24 O software devera bloquear a alteracdo ou exclusdo de prontuarios de

pacientes ja finalizados.

13 - ESPECIFICACOES MINIMAS DAS FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS DOS
MODULOS

13.1 MODULO PRONTUARIO ELETRONICO

Este modulo deve conter o registro das informacdes relativas ao
atendimento do usuario dentro da unidade, com campos de pesquisa com
parametros ja pré-definidos para facilitar o registro das informacfes em

13.1.1 conformidade com as legisla¢cBes vigentes. Abaixo suas funcionalidades:

Permite 0o agendamento de atendimento para profissionais de saude

13.1.2 antecipadamente ou de imediato;

Permite a confirmacdo do atendimento, seguindo uma sequéncia por

13.1.3 ordem de chegada a unidade de saude;

Permite o cancelamento do agendamento, permitindo um novo

13.1.4 agendamento para 0 mesmo horario;

13.1.5 Permite na janela de agendamento, visualizar o histérico do atendimento;
13.1.6 Permite visualizar os detalhes do agendamento;

13.1.7 Permite visualizar o cronograma da agenda do profissional;

13.1.8 Permite definir a prioridade do atendimento;

13.1.9 Permite visualizar o prontuario do paciente, fora de um atendimento;

13.1.10 Permite renovar receita;
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13.1.11 Permite realizar a triagem do paciente, vinculado a um atendimento;
13.1.12 Na triagem permite registrar os sinais vitais, glicemia e antropometria;

Na triagem permite registrar através da tabela SIGTAP os procedimentos
13.1.13 realizados;

Na triagem permite definir a prioridade do atendimento, de acordo com
13.1.14 critérios clinicos observados;
13.1.15 Permite realizar o acolhimento do paciente;
13.1.16 Permite realizar consulta por médico;
13.1.17 Permite realizar consulta por profissional de nivel superior da saude;

Permite compartilhar o prontuario do paciente em todas as unidades de
13.1.18 salude da atencéo primaria do municipio;

Permite que o prontuario do paciente seja Unico em todas as unidades de
13.1.19 salde da atencédo primaria do municipio;

Permite registrar o atendimento fora da unidade de saude e em situacdes
13.1.20 especiais;

Dentro da Consulta permite visualizar os dados da triagem vinculado ao
13.1.21 atendimento;
13.1.22 Dentro da consulta permite visualizar a lista de atendimento pendente;
13.1.23 Dentro da consulta permite agendar e realizar um atendimento eventual,
13.1.24 Dentro da consulta permite visualizar o histérico do paciente;

Durante a consulta permite registrar o SOAP (Subjetivo, Obijetivo,
13.1.25 Avaliacéao e Plano);

Dentro do SOAP permite registrar um ou mais CIAP (Cadastro

Internacional de Atencdo Priméaria) separadamente para Subjetivo,
13.1.26 Avaliagao e Plano;

Dentro da Consulta permite langar novamente os dados atualizados de
13.1.27 Sinais Vitais, Antropometria, Glicemia, Vacinagédo em dia, DUM,;

Dentro do SOAP permite registrar o CID (Cadastro Internacional de
13.1.28 Doencas);

Dentro do SOAP permite utilizar as ferramentas de receituario simples e de
13.1.29 controle;

Dentro do SOAP permite utilizar a ferramenta de Encaminhamento Interno
13.1.30 e para o NASF,




PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGA

CNPJ: 18.270.447/0001-46
End.: Praca Coronel Bembém, 1.477 — Centro — Manga-MG - Tel.: (38) 3615-2112
Email: cpl.manga@yahoo.com.br

Dentro do SOAP permite utilizar a ferramenta de Atestado, Declaracéo de

13.1.31 Comparecimento e licenga maternidade;

Dentro do SOAP permite utilizar a ferramenta de Relatério Geral para

13.1.32 orgaos competentes;

Dentro do SOAP permite utilizar a ferramenta para solicitagdo de TFD

13.1.33 (Tratamento fora do domicilio) integrado ao modulo TFD;

Dentro da consulta permite registrar os dados do atendimento de

13.1.34 puericultura;

Dentro da consulta permite registrar e visualizar os dados de problema e

13.1.35 condicao avaliada do paciente, através do CIAP e do CID10;

13.1.36 Dentro da consulta permite registrar os dados de pré-natal para gestantes;
Dentro da consulta permite registrar os dados de exames solicitados e
avaliados e utilizar a ferramenta para emissao do formulario de solicitacdo

13.1.37 de exames simples e de alto custo;

Dentro da consulta permite registrar os dados de Antecedentes do paciente

13.1.38 e familiar;

13.1.39 Dentro do Antecedentes permite registrar os dados obstétricos;

13.1.40 Dentro da consulta permite registrar os procedimentos realizados;

Dentro da consulta permite registrar os dados de finalizacdo do

13.1.41 atendimento, apontando a conduta final do atendimento;

13.1.42 Permite realizar um atendimento compartilhado com até dois profissionais;
Dentro da finalizacdo do atendimento permite registrar os dados de

13.1.43 racionalidade em saude;

13.1.44 Permite a impresséo do prontuario do paciente ao final da triagem;

Permite a impressdo do prontuario do paciente com todas as informacdes

13.1.45 ao final cada atendimento;

Permite a impressao do prontuario do paciente com economia de pagina,

13.1.46 imprimindo somente os dados registrados;

13.1.47 Permite registrar o atendimento odontoldgico;

13.1.48 Permite registrar avaliacdo bucal através do odontograma individual,

13.1.49 Permite acompanhar a avaliacdo da saude bucal através do Odontograma;

13.1.50 Permite acompanhar a evolucéo do tratamento Odontologico;

13.1.51 Dentro da consulta, permite encaminhar o paciente para consulta com
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outro profissional de saude na mesma data;

13.1.52 Permite registrar as fichas CDS:
13.1.52.1 |Cadastro Individual;
13.1.52.2 |Cadastro Domiciliar e Territorial;
13.1.52.3 |Ficha de Atendimento Individual;
13.1.52.4 |Ficha de Atendimento Odontologico Individual,
13.1.52.5 |Ficha de Atividade Coletiva;
13.1.52.6 |Ficha de Procedimentos;
13.1.52.7 |Ficha de Visita Domiciliar e Territorial,
13.1.52.8 | Marcadores de Consumo Alimentar;
13.1.52.9 |Ficha Complementar,
13.1.52.10| Avaliacdo de Elegibilidade e Admissao;
13.1.52.11 | Atendimento Domiciliar.
13.2 MODULO CADASTRO
Este modulo deve proporcionar o cadastro ou pesquisa de usuarios e
profissionais, além do cadastro dos logradouros. Nele também deve contar
as tabelas exigidas e as usuais do Sistema Unico de Salde, referente a
13.2.1 Atencédo Basica. Abaixo suas funcionalidades:
13.2.2 Permite cadastrar pacientes;
13.2.3 Permite vincular o paciente ao CNS (cartdo nacional do SUS);
N&o permite a duplicidade de cadastro do paciente, verificando os dados
através do CNS (cartdo nacional do SUS) e CPF (cadastro de pessoas
13.2.4 fisicas);
Acusa e nao permite o cadastro de CNS (cartdo nacional do SUS)
13.2.5 incorretos;
13.2.6 Permite vincular os pacientes ao numero do prontuario individual,
Permite gerenciar pessoas, desativando por falecimento, mudanca de
13.2.7 endereco, ou reativar se necessario;
13.2.8 Permite cadastrar municipios;
13.2.9 Permite cadastrar bairro;
13.2.10 Permite cadastrar tipo de logradouro;
13.2.11 Permite cadastrar logradouro;
13.2.12 Permite importar enderecos de banco de dados;
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13.2.13 Permite cadastrar tipo de profissional,
Permite cadastrar profissional com 0os mesmos campos obrigatorios do
13.2.14 CNES;
13.2.15 Permite cadastrar tipo de unidade de saude;
13.2.16 Permite cadastrar unidade de saude;
13.2.17 Permite cadastrar ESF (Estratégia Saude da Familia);
13.2.18 Permite cadastrar especialidade;
13.2.19 Permite importar tabela de especialidades;
13.2.20 Permite importar tabela de procedimentos do SIGTAP;
Permite importar tabela do CIAP (Cadastro Internacional da Atencéo
13.2.21 Primaria);
13.2.22 Permite importar CID10 (Cadastro Internacional de Doencas);
13.2.23 Permite cadastrar funcdes dos profissionais;
13.2.24 Permite importar tabela de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupacdes);
13.2.25 Permite vincular CBO ao cadastro de profissionais;
13.2.26 Permite cadastrar Area;
13.2.27 Permite cadastrar micro area.
13.3 MODULO ADMINISTRACAO
Este modulo deve possibilitar o cadastro dos profissionais e a vinculacéo
aos respectivos perfis de acesso individualizado e personalizado, além da
configuracdo das unidades, sua respectiva lotacéo e horario de expediente
e também reserva e cronograma da agenda dos profissionais, bem como o
13.3.1 tipo de demanda atendido. Abaixo suas funcionalidades:
13.3.2 Permite a configuracao da Unidade;
13.3.3 Permite a lotac&o dos profissionais;
13.34 Permite a configuragdo do expediente dos profissionais;
Permite realizar a reserva de agenda dos profissionais de saude para
reunido, treinamento, atividades externas, etc. blogqueando parcial ou
13.3.5 completamente a agenda do profissional para atendimentos;
Permite cadastrar feriados nacionais, estaduais e municipais, bloqueando
13.3.6 para ndo agendar atendimento para a respectiva data;
13.3.7 Permite cadastrar os tipos de demandas oferecidas na unidade;
13.3.8 Permite cadastrar o cronograma/agenda dos profissionais;
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Permite definir a média de duracdo de um atendimento do profissional de

13.3.9 saude;
Permite cadastrar documentos de acordo com a necessidade dos
13.3.10 profissionais de saude;
Permite o compartilhamento eletrénico da informagéo - Os dados clinicos
devem ser acessados de qualquer estacéo de trabalho ou ponto de acesso
13.3.11 devidamente autorizado, em qualquer unidade de saulde;
Permite o profissional de saide munido do seu usuario e senha acessar o
13.3.12 software de qualquer computador, celular ou tablet conectado a internet;
Permite o profissional de saide em caso de falta de energia e/ou internet
13.3.13 lancar os dados posteriormente quando restabelecido a conexao;
Permite Enviar os dados do SISVAN (Sistema de Vigilancia Alimentar e
13.3.14 Nutricional) junto aos dados do E-sus;
13.3.15 Permite cadastrar e personalizar grupos de acesso ao software;
13.3.16 Permite cadastrar e personalizar os acessos aos usuarios do software;
13.3.17 Permite importar o CNES para o Software;
13.3.18 Permite exportar a producédo do E-SUS para o centralizador do municipio;
13.3.19 Permite a cada usuario alterar a sua senha de acesso;
13.3.20 Permite mobilidade rapida entre os médulos do software;
13.3.21 Possui todos os mdodulos integrados.
13.4 MODULO APP SAUDE MOBILE - ACS
Este modulo, para uso dos Agentes Comunitarios de Saude, visa a
disponibilizagéo, para preenchimento e exportacdo, das fichas do E-SUS,
exigidas pelo MS, sendo instalado em tablet para uso online e offline.
13.4.1 Abaixo suas funcionalidades:
13.4.2 Permite o preenchimento da ficha de cadastro domiciliar;
13.4.3 Permite o preenchimento da ficha de cadastro individual;
13.4.4 Permite o preenchimento da ficha de visita domiciliar;
Permite a emisséao de relatério quantitativo da ESF (Equipe Estratégia da
13.4.5 Familia) por:
13.4.6 Condicao de Moradia
13.4.7 Situacdo de moradia e saneamento;

13.4.8

Destino do lixo;
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13.4.9 Disponibilidade de energia elétrica;

13.4.10 Forma de Escoamento do banheiro sanitario;

13.4.11 Localizacao;

13.4.12 Agua para consumo no domicilio;

13.4.13 Abastecimento de agua,

13.4.14 Renda familiar.

13.4.15 Situacdo Sociodemogréfica por

13.4.16 Faixa Etéria.

13.4.17 Situacdo de Saude

13.4.18 Dados gerais;

13.4.19 CondicOes / Situacdes de saude;

13.4.20 Outras condic¢es / Situacdes de saude;

13.4.21 Permite sincronizar com o software online e seus respectivos maédulos;
Emite relatério de Inconsisténcias na Sincronizacdo (permitindo identificar e

13.4.22 corrigir as inconsisténcias).

135 MODULO GESTOR
Este mdbdulo deve emitir todos os relatérios pertinentes ao
acompanhamento das a¢des da realizadas e inseridas nos outros modulos,
de maneira a proporcionar ao gestor uma visdo ampla dos resultados

135.1 obtidos. Abaixo suas funcionalidades:
Permite a emisséo de relatorios de cadastro domiciliar e territorial

13.5.2 composto por:

13.5.3 Tipo de imével;

1354 Condi¢cdes de moradia,

13.55 Animais no domicilio;

13.5.6 Familias/ renda familiar.
Permite a emissdo de relatérios consolidado de cadastro individual

13.5.7 composto por:

13.5.8 Dados gerais;

13.5.9 Identificac@o do usuério/ cidadéo;

13.5.10 Informacdes sociodemograficas;

13.5.11 Tipo de saida do cidadao do cadastro;

13.5.12 Condicbes/ situacfes de saude gerais;
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13.5.13 Cidadao em situacéo de rua.

13.5.14 Permite a emisséo de relatérios de atendimento domiciliar composto por:

13.5.15 Resumo de producéo;

13.5.16 Sexo;

13.5.17 Turno;

13.5.18 Faixa etaria;

13.5.19 Local de atendimento;

13.5.20 Modalidade AD;

13.5.21 Tipo de atendimento;

13.5.22 Condicdes avaliadas;

13.5.23 Conduta/ desfecho;

13.5.24 Procedimentos;

13.5.25 Outros procedimentos (SIGTAP).

13.5.26 Permite a emissado de relatérios de atendimento individual composto por:

13.5.27 Resumo de producéo;

13.5.28 Turno;

13.5.29 Sexo;

13.5.30 Faixa etaria;

13.5.31 Local de atendimento;

13.5.32 Atencéo domiciliar;

13.5.33 Racionalidade em saude;

13.5.34 Crianca - aleitamento materno;

13.5.35 NASF/ polo;

13.5.36 Conduta/ desfecho;

13.5.37 Encaminhamento;

13.5.38 Problemas/ condicfes avaliadas;

13.5.39 Exames solicitados e avaliados.
Permite a emissdo de relatorios de atendimento odontoldgico individual

13.5.40 compostos por:

13.5.41 Resumo de producao;

13.5.42 Turno;

13.5.43 Sexo;

13.5.44 Faixa etaria;
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13.5.45 Local de atendimento;
13.5.46 Tipo de consulta;
13.5.47 Vigilancia em saude bucal,
13.5.48 Procedimentos;
13.5.49 Outros procedimentos (SIGTAP);
13.5.50 Fornecimento;
13.5.51 Conduta/ desfecho;
13.5.52 Encaminhamento;
13.5.53 Problema/ condicao avaliada.
13.5.54 Permite a emissao de relatérios de atividade coletiva compostos por:
13.5.55 Resumo de producao;
13.5.56 Turno;
13.5.57 Atividade;
13.5.58 Publico alvo;
13.5.59 Temas para saude;
13.5.60 Praticas em saude;
13.5.61 Temas para reuniao.
Permite a emissao de relatérios de avaliacdo de elegibilidade e admissdo
13.5.62 compostos por:
13.5.63 Resumo de producéo;
13.5.64 Turno;
13.5.65 Dados gerais;
13.5.66 Etnia,;
13.5.67 Sexo;
13.5.68 Raca / Cor;
13.5.69 Nacionalidade;
13.5.70 Faixa etaria;
13.5.71 Procedéncia,
13.5.72 Condicdes avaliadas;
13.5.73 Conclusao / Destino;
13.5.74 Destino elegibilidade;
13.5.75 Motivo inelegibilidade;

13.5.76

Cuidador.
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Permite a emissdao de relatorios de marcadores de consumo alimentar

13.5.77 compostos por:
13.5.78 Faixa etéria;
13.5.79 Sexo;
13.5.80 Local de atendimento;
13.5.81 Criancas menores de 6 meses;
13.5.82 Criancas de 6 a 23 meses;
13.5.83 Criangas com 2 anos ou mais, adolescentes, adultos, gestantes e idosos.
13.5.84 Permite a emissado de relatérios de procedimentos compostos por:
13.5.85 Resumo de producéo;
13.5.86 Turno;
13.5.87 Faixa etaria;
13.5.88 Sexo;
13.5.89 Local de atendimento;
13.5.90 Dados gerais;
13.5.91 Procedimentos / Pequenas cirurgias;
13.5.92 Permite a emisséo de relatérios de procedimentos consolidados;
13.5.93 Permite a emisséo de relatérios de producao;
Permite a emissdo de relatérios de sindrome neurolégica por Zika/
13.5.94 Microcefalia.
Permite a emissao de relatorios de visita domiciliar e territorial compostos
13.5.95 por:
13.5.96 Resumo de producao;
13.5.97 Turno;
13.5.98 Tipo de imovel;
13.5.99 Faixa etéria;
13.5.100 |Sexo;
13.5.101 | Visitas compartilhadas;
13.5.102 |Motivo de visita;
13.5.103 |Desfecho;
13.5.104 |Permite a emissao de relatérios operacionais de cadastro territorial;
13.5.105 |Permite a emissao de relatérios operacionais de gestantes e puérperas;
13.5.106 |Permite a emissao de relatérios operacionais de criancas menores de 5
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anos;
13.5.107 |Permite a emisséo de relatorios operacionais de risco cardiovascular;
13.5.108 |Permite a emisséo de relatorios descontinuados de atendimentos;
13.5.109 |Permite a emissao de relatérios descontinuados de acompanhamento;
13.5.110 |Permite a emisséo de relatérios descontinuados de procedimentos;
13.5.111 |Permite a emisséo de relatorios descontinuados de exames;
13.5.112 |Permite a emisséo de relatorios descontinuados de conduta;
13.5.113 |Permite a emissado de relatérios descontinuados de monitoramento;
13.5.114 |Permite a emisséo de relatorios descontinuados de cadastro territorial.
13.6 MODULO TFD (TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO)
Este modulo deve registrar todas as solicitagdes de TFD instantaneamente,
guando a mesma for realizada através do modulo Prontuéario Eletrénico,
bem como possibilitar 0 cadastro manual de solicitacées. Ele deve também
possibilitar a emissdo de parecer, a confirmacdo, encaminhamento ou
concluséo da solicitacdo além de emitir relatorios sobre todos os aspectos
13.6.1 do médulo. Abaixo suas funcionalidades:
Permite solicitar manualmente um TFD, anexando o pedido do profissional
13.6.2 de saude e exames realizados;
13.6.3 Permite confirmar um TFD solicitado pelo profissional de saude;
13.6.4 Permite a comisséo de regulacéo registrar o parecer do TFD;
Permite registrar o encaminhamento do TFD (Tratamento Fora do
13.6.5 Domicilio);
13.6.6 Permite registrar os dados da concluséo do TFD;
13.6.7 Permite solicitar Retorno do TFD;
13.6.8 Permite registar os TFD que o paciente realiza particular;
13.6.9 Permite registrar retornos solicitados antes da implantacdo do software;
13.6.10 Permite gerenciar o TFD, podendo registrar informacdes aleatorias;
13.6.11 Permite cancelar o TFD e registrar o motivo;
13.6.12 Permite cadastrar a origem de despesa para Reembolso de TFD;
13.6.13 Permite utilizar a ferramenta de solicitagdo de reembolso de TFD;

13.6.14

Permite utilizar a ferramenta de solicitacdo de ajuda de custo para

tratamento de saude;
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13.6.15

Permite a emissdo de relatorio de TFD por periodo; paciente;
especialidade; destino; procedimentos; médico solicitante; situagao;
prioridade; tipo de TFD, contendo as seguintes informacdes: periodo;
Cddigo, Nome do Paciente, Especialidade solicitada, procedimento
solicitado, Meédico solicitante, Destino, data de protocolo, data de

atendimento, prioridade, situacao e tipo;

13.6.16

Permite emissdo de relatorio de indicadores de TFD, contendo as
seguintes informacfes: Periodo de solicitacdo; Nome do paciente;
especialidade; médico solicitante; data de pedido; data de protocolo;

situacgao;

13.6.17

Permite emissdo de relatério de indicadores por bairro, contendo as
seguintes informacgdes: periodo de solicitacdo; Bairro de origem;

especialidade; quantidade;

13.6.18

Permite a emisséo de relatério de indicadores por unidade/especialidade,
contendo as seguintes informacdes: periodo de solicitacdo; Unidade

solicitante, especialidade, situacdo, quantidade;

13.6.19

Permite emissao de relatério de tempo entre protocolo e atendimento do
TFD, contendo as seguintes informacdes: codigo; periodo de solicitacao;
paciente; médico solicitante; especialidade; data de protocolo; data de

atendimento; tempo;

13.6.20

Permite emisséo de relatorio de indicadores de TFD por ESF, contendo as
seguintes informacdes: periodo de solicitacdo; Unidade, ESF, quantidade
de TFD;

13.6.21

Permite a emissao de relatério de indicadores por procedimento solicitados,
contendo as seguintes informacdes: periodo de solicitagdo; Procedimento;

meédico solicitante; unidade; bairro; total de pacientes;

13.6.22

Permite a emissao de relatério de TFD por cidade de destino, contendo as
seguintes informacdes: periodo de solicitacdo; Cidade de Destino;

Paciente; especialidade; data de pedido; data de protocolo; situacao;

13.6.23

Permite a emissao de relatério de TFD para encaminhamento, contendo as
seguintes informacdes: Especialidade; paciente; data de nascimento;

cartdo sus; nome da mae; médico solicitante;

13.6.24

Permite a emisséo de relatorio de TFD para retorno, contendo as seguintes
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informacdes: Especialidade; paciente; Data de Nascimento; Cartdo SUS;

Nome da Mae; Médico Solicitante;

Permite a emissao de relatério de TFD Negado e inconclusivo, contendo as
seguintes informacdes: Parecer; TFD; Paciente; Data de Nascimento:

Cartdo SUS; Nome da Mae; Médico Solicitante; Prioridade; Data de

13.6.25 Protocolo;
Permite a emissdo de relatorio de TFD cancelado, contendo as seguintes
informacdes: Especialidade; paciente; data de nascimento; cartdo SUS
nome da mae; médico solicitante; observacdes; data; profissional
13.6.26 responsavel;
Permite a emissdo de relatério de Reembolso de TFD, contendo as
seguintes informacdes: Periodo solicitante; Especialidade; Nome do
13.6.27 paciente; valor do tratamento; valor concedido;
Permite a visualizacdo de Solicitagdo de TFD distribuidas no Mapa do
13.6.28 municipio, possibilitando localizar com facilidade o endereco do paciente;
13.6.29 Permite emitir relatérios de TFD atraveés de filtro de data;
13.6.30 Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de paciente;
13.6.31 Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de especialidade;
13.6.32 Permite emitir relatérios de TFD atraveés de filtro de destino;
13.6.33 Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de procedimento;
13.6.34 Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de médico solicitante;
13.6.35 Permite emitir relatérios de TFD atraveés de filtro de situagéo;
13.6.36 Permite emitir relatorios de TFD atraves de filtro de prioridade;
13.6.37 Permite emitir relatorios de TFD através de filtro de tipo de TFD;
13.6.38 Permite emitir indicadores de TFD por bairro;
13.6.39 Permite emitir indicadores de TFD por Unidade/ Especialidade;
13.6.40 Permite emitir indicadores de TFD por tempo de atendimento;
13.6.41 Permite emitir indicadores de TFD por ESF;
13.6.42 Permite emitir indicadores de TFD por procedimento;
13.6.43 Permite emitir indicadores de TFD por cidade destino;
13.6.44 Permite emitir relatérios de TFD para encaminhamento;
13.6.45 Permite emitir relatorios de TFD para retorno;
13.6.46 Permite emitir relatérios de TFD negados ou inconclusivos;
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13.6.47 Permite emitir relatérios de TFD cancelados;
13.6.48 Permite emitir relatérios de TFD por reembolso efetuado;
13.6.49 Permite emitir solicitagcdes de TFD no mapa,;
Permite emitir solicitacbes de TFD no mapa discriminadas por periodo de
13.6.50 solicitacao;
13.6.51 Permite emitir solicitagbes de TFD no mapa discriminadas por situacao;
Permite a emissdo de indicadores graficos de TFD por profissional
13.6.52 solicitante;
13.6.53 Permite a emissédo de indicadores graficos de TFD por bairro de origem;
Permite a emissdo de indicadores graficos de TFD por
13.6.54 situacao/quantidade;
Permite a emissdo de indicadores graficos de TFD por especialidade
13.6.55 solicitada;
Permite a emissdo de indicadores graficos de TFD por procedimento
13.6.56 solicitado.
13.7 MODULO ALMOXARIFADO
Esse mddulo é para cadastro e controle do estoque e/ou da armazenagem
de produtos recebidos e enviados, afim de suprir as necessidades
13.7.1 operacionais dos setores de uma instituigdo. Abaixo suas funcionalidades:
13.7.2 Aba Cadastros:
Permite cadastrar itens detalhando-os, vinculando a unidade de medida,
categoria, grupos de item, optando por controlar por estoque, validade,
13.7.3 validade por lote e informando se é fracionado ou n&o;
13.7.4 Permite Pesquisar Itens ja cadastrados e edita-los
13.7.5 Permite cadastrar grupos de produtos, vinculando a sua categoria;
13.7.6 Permite cadastrar lote de produto e validade;
13.7.7 Permite cadastrar Unidades de estocagem;
13.7.8 Permite cadastrar local de utilizag&o;
13.7.9 Permite vincular pessoa cadastrada como responsavel e indicar seu cargo
13.7.10 Permite cadastrar pessoas;
13.7.11 Permite cadastrar cargos;

13.7.12

Permite cadastrar requisitantes vinculando ao Setor e a Unidade

administrativa do mesmo;
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Permite cadastrar Local de Armazenamento-Almoxarifado

informando

13.7.13 responsavel e endereco;
Permite cadastrar Local de estocagem vinculando ao Almoxarifado,

13.7.14 Produto e Unidade de estocagem;

13.7.15 Permite cadastrar Unidades Administrativas;

13.7.16 Permite cadastrar Unidades de Medida,;

13.7.17 Permite cadastrar Fornecedores;

13.7.18 Aba Movimentacoes:

13.7.19 Permite cadastrar Entradas de Materiais, informando:
Tipo de entrada (Aquisi¢do, Saldo, Doacado, Retorno ao estoque, Materiais

13.7.20 produzidos);

13.7.21 Almoxarifado;

13.7.22 Data do Movimento;

13.7.23 Fornecedor;

13.7.24 Numero da Nota Fiscal;

13.7.25 Data da Nota Fiscal,

13.7.26 Valor da Nota Fiscal,

13.7.27 Produtos;

13.7.28 Numero do Lote;

13.7.29 Validade, ou Validade do Lote;

13.7.30 Quantidade;

13.7.31 Valor unitério;

13.7.32 Adicionar,

13.7.33 Remover;

13.7.34 Salvar;

13.7.35 Excluir;

13.7.36 Imprimir;

13.7.37 Pesquisar Entradas de Materiais Cadastradas;

13.7.38 Permite cadastrar Requisicdo de Materiais, informando:

13.7.39 Requisitante;

13.7.40 Tipo de Requisicdo (Consumo, Doacéo, Transferéncia);

13.7.41 Almoxarifado de saida;

13.7.42

Data;
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13.7.43 Observacoes;
13.7.44 Local de utilizacao;
13.7.45 Responsavel;
13.7.46 Produtos;
13.7.47 Quantidade;
13.7.48 Adicionar, remover;
13.7.49 Salvar, excluir;
13.7.50 Pesquisar Requisicdes de Materiais cadastradas;
13.7.51 Cadastrar Saidas de Materiais importando Requisicéo ja pré-cadastrado;
13.7.52 Cadastrar Saidas de Materiais informando:
13.7.53 Data da Saida;
13.7.54 Tipo de saida (Consumo, Doagédo, Transferéncia)
13.7.55 Requisitante;
13.7.56 Almoxarifado de saida;
13.7.57 Local de utilizacao;
13.7.58 Responséavel pelo recebimento;
13.7.59 Produtos;
13.7.60 Quantidade;
13.7.61 Adicionar e/ou remover;
13.7.62 Salvar, excluir e /ou imprimir
13.7.63 Pesquisar saida de Materiais Cadastradas filtrando por:
13.7.64 Data de Entrada/Saida
13.7.65 Requisitante;
13.7.66 Responsavel;
13.7.67 Almoxarifado;
13.7.68 Aba Pesquisas;
Permite pesquisar Entradas de Materiais Cadastradas pelos seguintes
13.7.69 filtros:
13.7.70 Data de Entrada;
13.7.71 Data de Validade;
13.7.72 Produto;
13.7.73 Grupo de Produto;

13.7.74

Almoxarifado;
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13.7.75 Fornecedor;
13.7.76 Documento de recebimento;
Tipo de entrada (Aquisi¢do, Saldo, Doacao, Retorno ao estoque, Materiais
13.7.77 produzidos);
13.7.78 Permite pesquisar Local de estocagem de produtos;
13.7.79 Permite imprimir Relatério de entradas de Materiais;
13.7.80 Permite pesquisar Saidas de Materiais cadastradas pelos seguintes filtros:
13.7.81 Data de Saida;
13.7.82 Produto;
13.7.83 Grupo de Produto;
13.7.84 Almoxarifado;
13.7.85 Fornecedor;
13.7.86 Documento de recebimento;
13.7.87 Requisitante;
13.7.88 Local de utilizacao;
13.7.89 Responsavel;
13.7.90 Tipo de saida (Consumo, Doacédo, Transferéncia)
13.7.91 Permite pesquisar Local de estocagem de produtos;
13.7.92 Permite imprimir Relatério de Saidas de Materiais;
13.7.93 Permite pesquisar Saldo de Estoque pelos seguintes filtros:
13.7.94 Produto;
13.7.95 Grupo de Produto;
13.7.96 Almoxarifado;
13.7.97 Fornecedor;
13.7.98 Documento de recebimento;
13.7.99 Data da Nota Fiscal;
13.7.100 |Data de Validade;
Tipo de entrada (Aquisicao, Saldo, Doacédo, Retorno ao estoque, Materiais
13.7.101 |produzidos);
13.7.102 |Permite pesquisar Local de estocagem de produtos;
13.7.103 |Permite Imprimir Saldo de Estoque;

13.8

MODULO LABORATORIO
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Este modulo deve permitir o controle de exames solicitados na atencao
primaria, cadastrados, agendados, confirmados, liberados e/ou cancelados,

que foram ou vao ser realizados pelo laboratério municipal e/ou laboratério

13.8.1 externo. Abaixo suas funcionalidades:

13.8.2 Aba Cadastro;

13.8.3 Permite cadastrar Tipo de Exame informando:
13.84 Nome do exame;

13.8.5 Sigla;

13.8.6 Valor do exame;

13.8.7 Material utilizado para o exame,;

13.8.8 Método para realizacédo do exame;

13.8.9 Instru¢des para realizacao;

13.8.10 Prazo para entrega em dias;

13.8.11 Sigiloso ou néo sigiloso;

13.8.12 Valor de referéncia geral;

13.8.13 Observacoes;

13.8.14 Permite cadastrar novo componente informando:
13.8.15 Nome do exame;

13.8.16 Item ou agrupamento do exame,

13.8.17 Unidade de medida;

13.8.18 Mascara;

13.8.19 Obrigatério ou néo;

13.8.20 Destacar resultado anormal ou néo;

13.8.21 Saltar pagina ou nao;

13.8.22 Resultado padréao;

13.8.23 Observacao;

13.8.24 Permite cadastrar Novo valor de referéncia informando:
13.8.25 Descricao;

13.8.26 Aplicivel ao sexo masculino, feminino ou ambos;
13.8.27 Idade minima em ano(s), més(es) e/ou dia(s);
13.8.28 Idade maxima em ano(s), més(es) e/ou dia(s);
13.8.29 Valor minimo;

13.8.30

Valor maximo;
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13.8.31 Confirmar;
13.8.32 Salvar;
13.8.33 Permite pesquisar exames cadastrados e editar os mesmos;
13.8.34 Permite cadastrar laboratorios externos;
13.8.35 Permite pesquisar laboratérios externos cadastrados;
13.8.36 Aba Recepcéo;
13.8.37 Permite fazer agendamento de exame informando:
13.8.38 Data do agendamento;
13.8.39 Data do pedido;
13.8.40 Data da entrega;
13.8.41 Nome do paciente;
13.8.42 Nome do profissional solicitante;
13.8.43 Nome da equipe do profissional solicitante se disponivel,
13.8.44 Observacao;
13.8.45 Observacgao para entrega;
13.8.46 Exames solicitados;
13.8.47 Data da coleta, sendo a mesma data do agendamento;
13.8.48 Laboratorio externo ou néo;
13.8.49 Incluir exame;
13.8.50 Permite salvar agendamento;
13.8.51 Permite confirmar agendamento;
13.8.52 Permite cancelar agendamento;
13.8.53 Permite imprimir comprovante de protocolo do pedido, ou dos pedidos;
13.8.54 Permite visualizacdo de agendamentos de exame por data;
13.8.55 Aba Atendimento;
Permite selecionar pacientes com exames agendados e confirmados
13.8.56 anteriormente;
13.8.57 Permite pesquisar pacientes por nome ou por profissional solicitante;
13.8.58 Permite lancar resultado de exame e confirmar;
13.8.59 Permite cancelar agendamento;
Permite informar nome do laboratério em casos de exames feitos em
13.8.60 laboratério externo;
13.8.61 Permite anexar resultado de exame quando feito em laboratorio externo;
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13.8.62 Permite finalizar;
Permite selecionar pacientes com resultados de exames ja informados para
13.8.63 liberacao;
Permite pesquisar pacientes por nome do paciente ou por profissional
13.8.64 solicitante;
13.8.65 Permite imprimir pré-visualizagéo do resultado para conferencia;
13.8.66 Permite alterar resultado;
Permite informar nome de outro profissional que auxiliou no atendimento do
13.8.67 exame,
13.8.68 Permite confirmar a liberacdo de resultado,
Permite Gerenciamento de exames, filtrando por nome do paciente e/ou
13.8.69 nome do profissional;
13.8.70 Permite nova impressao dos exames;
13.8.71 Aba Relatérios;
13.8.72 Permite emitir relatério geral de exames selecionando filtros de:
13.8.73 Data do atendimento;
13.8.74 Data do agendamento;
13.8.75 Nome do paciente;
13.8.76 Nome do profissional solicitante;
13.8.77 Equipe solicitante;
13.8.78 Exame,
13.8.79 Laboratorio;
Situacdo (Agendado, aguardando atendimento, exame em analise, exame
13.8.80 cancelado, exame finalizado/entregue)
13.8.81 Permite imprimir o relatorio geral,
13.8.82 Permite visualizar na impressao os filtros selecionados;
13.8.83 Permite visualizar na impressao o valor unitario cadastrado nos exames;
Permite visualizar na impressdo o valor total dos exames no periodo
13.8.84 selecionado nos filtros;
Permite visualizar na impressdo a quantidade de exames no periodo
13.8.85 selecionado nos filtros;
13.8.86 Permite emitir relatorio de producao de exames selecionando filtros de:

13.8.87

Data inicial e data final;




PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGA

CNPJ: 18.270.447/0001-46
End.: Praca Coronel Bembém, 1.477 — Centro — Manga-MG - Tel.: (38) 3615-2112
Email: cpl.manga@yahoo.com.br

13.8.88 Profissional solicitante;
13.8.89 Equipe solicitante;
13.8.90 Exame;
13.8.91 Laboratorio;
Situacdo (Agendado, aguardando atendimento, exame em analise, exame
13.8.92 cancelado, exame finalizado/entregue)
13.8.93 Permite imprimir o relatério de producao;
Permite visualizar na impresséao a quantidade de cada exame solicitado em
13.8.94 cada més;
Permite visualizar na impressao a quantidade total de exames solicitados
13.8.95 no periodo selecionado nos filtros;
13.8.96 Permite visualizar na impressao o valor de cada exame cadastrado;
Permite visualizar na impressdo o valor total dos exames no periodo
13.8.97 selecionado nos filtros;
13.9 MODULO ATENDIMENTO GESTOR
Este médulo deve disponibilizar o cadastro ou pesquisa de cidaddos e
gestores, vinculacdo aos respectivos perfis de acesso individualizado e
personalizado, sua respectiva lotacdo e horario de expediente e também
reserva da agenda dos usuarios, bem como o tipo de demanda. Deve
conter o registro das informacdes relativas ao atendimento do gestor dentro
da unidade, e proporcionar o acompanhamento das acg0es realizadas e
13.9.1 inseridas no médulo. Abaixo suas funcionalidades:
13.9.2 Permite cadastrar cidadaos;
13.9.3 Permite vincular o cidaddo ao CPF (cadastro de pessoas fisicas);
Nao permite a duplicidade de cadastro do cidadao, verificando os dados
13.94 através do CPF (cadastro de pessoas fisicas);
Acusa e nao permite o cadastro de CPF (cadastro de pessoas fisicas)
13.9.5 incorretos;
13.9.6 Permite cadastrar gestor;
13.9.7 Permite vincular o gestor ao CPF (cadastro de pessoas fisicas);
13.9.8 Permite a configuracdo do expediente dos gestores;
13.9.9 Permite cadastrar unidade de atendimento;
13.9.10 Permite cadastrar municipios;
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13.9.11 Permite cadastrar bairro;
13.9.12 Permite cadastrar tipo de logradouro;
13.9.13 Permite cadastrar logradouro;
13.9.14 Permite importar enderecos de banco de dados;
13.9.15 Permite cadastrar tipo de demanda,;
13.9.16 Permite vincular tipo de demanda ao tipo de agendamento;

Permite o0 agendamento de atendimento para gestores antecipadamente ou
13.9.17 de imediato;

Permite a confirmacdo do atendimento, seguindo uma sequéncia por
13.9.18 ordem de chegada a unidade de atendimento;

Permite o cancelamento do agendamento, permitindo um novo
13.9.19 agendamento para o0 mesmo horério;
13.9.20 Permite na janela de agendamento, visualizar o historico do atendimento;
13.9.21 Permite visualizar os detalhes do agendamento;
13.9.22 Permite visualizar o cronograma da agenda do gestor;
13.9.23 Permite definir a prioridade do atendimento;

Permite compartilhar o histérico do cidaddo em todas as unidades de
13.9.24 atendimento;
13.9.25 Dentro do atendimento permite visualizar a lista de atendimento pendente;

Dentro do atendimento permite agendar e realizar um atendimento
13.9.26 eventual;
13.9.27 Dentro do atendimento permite registrar observacao;
13.9.28 Dentro do atendimento permite registrar descricdo de atendimento;
13.9.29 Dentro do atendimento permite anexar arquivo;

Dentro do atendimento permite definir a situacdo do atendimento, de
13.9.30 acordo com o andamento do atendimento;

Dentro do atendimento permite visualizar o historico e situacdo dos
13.9.31 atendimentos do cidadao;

Permite a impressao do historico do cidaddo com todas as informacdes ao
13.9.32 final de cada atendimento;

Permite a impressdo do histérico do cidaddo com economia de pagina,
13.9.33 imprimindo somente os dados registrados;

13.9.34

Permite visualizar o histérico do cidadéo, fora de um atendimento;
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13.9.35 Permite a emissao de relatério de atendimento composto por:
13.9.36 Data do atendimento;
13.9.37 Nome do cidadéo;
13.9.38 Tipo de agendamento;
13.9.39 Tipo de demanda;
13.9.40 Situacédo do atendimento;
13.9.41 Permite a emissao de relatério grafico composto por:
13.9.42 Atendimento por situacao;
13.9.43 Atendimento por tipo de agendamento;
13.9.44 Atendimento por tipo de demanda;
13.9.45 Atendimento por gestor;
13.9.46 Atendimento por bairro;
13.9.47 Permite cadastrar e personalizar grupos de acesso ao software;
13.9.48 Permite cadastrar e personalizar 0s acessos aos usuarios do software;
13.9.49 Permite a lotacéo dos gestores;
Permite realizar a reserva de agenda dos gestores para reunido,
treinamento, atividades externas, etc. bloqueando parcial ou
13.9.50 completamente a agenda do gestor para atendimentos;
13.9.51 Permite a cada usuario alterar a sua senha de acesso;
Permite o gestor munido do seu usuario e senha acessar o software de
13.9.52 gualquer computador, celular ou tablet conectado a internet;

14. PARA PRESTACAO DE SERVICO DO SUPORTE NAS MODALIDADES ACIMA
DEVERAO SE OBSERVADAS AS SEGUINTES METODOLOGIAS, FERRAMENTAS E

PRAZOS:

14.1 — Suporte REMOTO, suporte a ser prestado via internet através de ferramentas de

acesso remoto (acesso ao micro do cliente para atuacdo na ocorréncia como se

estivesse in-loco) de f4cil utilizacdo e instalagdo pelo cliente, segura e estavel.

14.2 — Suporte ON-LINE, suporte a ser prestado via internet através de ferramentas de

chat e help desk acessiveis via pagina da empresa, de facil utilizacdo e instalacéo pelo

cliente, segura e estavel.
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14.3 — Suporte POR E-MAIL, suporte a ser prestado para questdes que ndo exijam
respostas imediatas, geralmente para esclarecimentos de davidas ou correlacdo do
trabalho do usuario para com alguma legislacgéo.

14.4 — Suporte POR TELEFONE, suporte a ser prestado sempre que houver davidas
na operacionalizacdo do sistema ou de nivel técnico relacionado ao mesmo e que
necessite de uma maior agilidade no atendimento e identificacdo do problema, devendo
este ser prestado imediatamente quando solicitado e, em horario comercial.

15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1. Os recursos orcamentarios para fazer frente a esta despesa, esta locado nas
seguintes rubricas do corrente exercicio — 2021, e a sua correspondente para o(S)
exercicio(s) subsequente(s) em caso de prorrogacao:

05.01.01.10.122.4001.2402 — 33903900 — Manutenc¢ao da Secretaria de Salude/Outros
Serv. Terc. P. Juridica - Ficha 321.

16. DAS OBRIGACOES DAS PARTES
16.1. DA CONTRATANTE:

16.1.1 Proporcionar todas as facilidades para que o prestador de servicos possa

cumprir suas obrigacdes dentro das normas e condi¢cées deste processo.

16.1.2 Rejeitar no todo ou em parte, 0s servicos executados em desacordo com as

obrigacdes assumidas pelo prestador.

16.1.3. Indicar o representante da Administracdo para acompanhar e fiscalizar a

execucgéao do contrato, bem como para atestar o recebimento dos servigos.

16.1.4. Providenciar os pagamentos devidos a contratada, nos prazos acordados, e de
acordo com as Notas Fiscais/ Faturas emitidas e atestando os recebimentos da

prestacao de servicos pelo Setor Responsavel.
16.1.5. Fiscalizar e acompanhar a prestacao dos servigos e a execugao do contrato.

16.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer irregularidades ocorridas na

execucao do contrato e exigir as devidas providéncias que demandem da Contratada.
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17.2. DA CONTRATADA:

17.2.1. Incumbe & CONTRATADA, além das demais obrigacdes estabelecidas neste
instrumento, manter durante toda a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as

obrigagdes por ela assumidas inclusive:

17.2.2. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da prestacéo
dos servigos como pagamentos de seguros, multas, tributos, impostos, encargos, taxas
e demais obrigacfes vinculadas a legislacao tributéria, trabalhista e previdenciéria;

17.2.3 Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou diminuicdes
efetuadas até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato,

conforme legislacao pertinente.

17.2.4. Executar os servicos dentro das melhores técnicas, zelo e ética, e dentro
exigido pelas leis e obriga¢cdes legais pertinentes.

17.2.5.- Cumprir fielmente o presente contrato, inclusive os prazos de execucdo dos

servicos nos termos acordados, executando-0s sobre sua inteira responsabilidade;

17.2.6. - Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo na execu¢ao dos servigos.

17.2.7. - Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢gGes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagcdo exigidas na

licitacao.

Manga - MG, 10 de agosto de 2021.

Cassilia Rodrigues de Souza

Secretéaria Municipal de Saude
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ANEXO I

PROCESSO LICITATORIO N°. 0065/2021
PREGAO PRESENCIAL N°. 0041/2021

CREDENCIAMENTO
YN =10 0] 0] (=1 PP , inscrita no CNPJ ...................... , por
intermédio de seu representante legal, Sr. .................. , portador do ........ccceevennnnn ,
mediante o presente, credenciamos 0(a) Sr.(a) .........ccoeeeiiiviiininnn. , portador (a) da
Cédula de Identidade n° ............... e CPF n° ... , a participar da licitagdo

instaurada pela Prefeitura Municipal de Manga, na modalidade Pregéo, na qualidade de

REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em

nome da empresa ................ , CNPJ n° ............... , bem como formular propostas, dar
lances verbais e praticar todos os demais atos inerentes ao certame, inclusive assinar

contratos.

Assinatura do Dirigente da Empresa

(Reconhecer firma)
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ANEXO IlI

PROCESSO LICITATORIO N°. 0065/2021
PREGAO PRESENCIAL N°. 0041/2021

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO VII DO ART. 4° DA LEI
N° 10.520/2002

DECLARACAO

................................................................ CNP. sediada
........................................................................ , por intermédio de seu representante
legal, infra-assinado, e para os fins do Pregdo n° 0041/2021, DECLARA

expressamente que:

Cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo com todos os termos estabelecidos

neste Edital.

.................................................. y i 0€ne. de 2021

Assinatura do Representante Legal da Licitante

(N[0T 1< TP

N° Cédula de Identidade: ........c.oveuveeiee e

OBSERVACAO: ESSA DECLARACAO DEVERA SER ENTREGUE AO PREGOEIRO,

PELO INTERESSADO OU SEU REPRESENTANTE, FORA DO ENVELOPE, NA
ABERTURA DA SESSAO.
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ANEXO IV

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A
Prefeitura Municipal de Manga
Manga - MG
DECLARACAO
A SIgNALATIA. . .euecieei e e , CNPI N°® ..., , por
intermédio de seu diretor Sr. ... ,RGN® s , CPF n® .......... :

declara sob as penalidades cabiveis, sem prejuizo das sancdes e multas previstas
neste ato convocatério € microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do
enquadramento previsto na Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006,
cujos termos declara conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de
preferéncia como critério de desempate no procedimento Licitatério n°® 065/2021 do
Pregéo Presencial n°® 041/2021, realizado pela Prefeitura Municipal de Manga/MG.

Declaro ainda que ndo se encontra incurso nos impedimentos prevista no art. 3°,
§ 4° da Lei 123/06.

Por ser verdade, firma a presente declaragéo.

Assinatura do responsavel pela empresa
Cargo.
Identificacéo

Contratada
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ANEXO V
PROCESSO LICITATORIO N°. 0065/2021
PREGAO PRESENCIAL N°. 0041/2021

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

.......................................... y e € .. de 2021

Prefeitura Municipal de Manga

A/C: Comissao de Licitagcéo

Ref.: Pregado Presencial 0041/2021

Prezados Senhores:

(Razdo Social do Proponente)..........cccccmiiiiiiiiiiiniiiinennnn. , inscrita no CNPJ
[ , em atendimento aos termos do Edital Pregdo Presencial

0041/2021, acima referenciado vem, pela presente, apresentar, conforme abaixo,

nossa proposta comercial

Item Unid. Qtde Descricdo do Material/Servico Vr. Unit. Vr. Total
CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE

LICENCA DE USO DE
SOFTWARE DE GESTAO
1 MES 12 |PUBLICA MUNICIPAL NA
AREA DA SAUDE (MODULO
PRONTUARIO ELETRONICO,
LABORATORIO,

TRATAMENTO FORA DO
DOMICILIO TFD,




PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGA

CNPJ: 18.270.447/0001-46
End.: Praca Coronel Bembém, 1.477 — Centro — Manga-MG - Tel.: (38) 3615-2112
Email: cpl.manga@yahoo.com.br

ADMINISTRATIVO, GESTOR,
SISTEMA DE APLICATIVO
PARA ACS)

A presente proposta de precos € valida por 60 (sessenta dias) contados a partir do dia

fixado no preambulo do Edital para a entrega dos envelopes.

Conforme acima apresentado, nosso preco total ofertado para a execuc¢do do objeto
contratual é de R$ ,00

( ).

Declaramos que nos precos ora ofertados estdo incluidos todos os tributos, taxas ou
despesas direta ou indiretamente incidentes em virtude da execucdo dos servicos

objeto da licitacdo em referéncia.

Assinatura do Representante Legal.
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ANEXO VI
PROCESSO LICITATORIO N°. 0065/2021
PREGAO PRESENCIAL N°. 0041/2021

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE

DECLARACAO

.................................................................. LCNPIL ey sediada
........................................................... , por intermédio de seu representante legal, infra-
assinado, e para os fins do Preg&o n°. 0041/2021, DECLARA expressamente que:

Até a presente data, inexistem fatos supervenientes impeditivos para sua habilitacdo no
presente processo licitatério, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posteriores, em cumprimento ao que determina o subitem 8.1.1 do Edital.

...................................... e d€inde 2021

Assinatura do Representante Legal da Licitante

NOMI . e

N° Cédula de Identidade: .........cveeveeeieiiiiienen,
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ANEXO VI

PROCESSO LICITATORIO N°. 0065/2021

PREGAO PRESENCIAL N°. 0041/2021

EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

DECLARACAO
Ref.: (identificacdo da licitacéo)

................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(a)......cccceeeveveeeieeiiiinniiinnns , portador(a) da Carteira de
Identidade N°............ceeeeeeeen. e do CPF n® ..., , DECLARA, para

fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega

menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz (

(representante legal)
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ANEXO VIl
PROCESSO LICITATORIO N°. 0065/2021
PREGAO PRESENCIAL N°. 0041/2021

MODELO DE DECLARACAO DE QUE CONCORDA COM OS TERMOS DO EDITAL

DECLARACAO

........................................................... LCNPJ.....cooiciee e, sediada
........................................................... , por intermédio de seu representante legal, infra-

assinado, e para os fins do Preg&o n°. 0041/2021, DECLARA expressamente que:

» Concorda com todos os termos estabelecidos neste Edital, em cumprimento ao que

determina o subitem 8.1.2 do referido Edital;

............................................ e de L. de 2021.

Assinatura do Representante Legal da Licitante

[\ [0] 1 0 1SS

N° Cédula de Identidade: ........ccovveeveeeieiiiiieen
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ANEXO IX
PROCESSO LICITATORIO N°. 0065/2021
PREGAO PRESENCIAL N°. 0041/2021.

MINUTA DO CONTRATO
O MUNICIPIO DE MANGA MINAS GERAIS, estabelecido na Praca Coronel Bembém,

1477- centro em Manga, Minas Gerais, CNPJ/MF n° 18.270.447/0001-46, neste ato
representado pelo Sr. ANASTACIO GUEDES SARAIVA, doravante denominado

CONTRATANTE, € @ EMPIESA: ...uuiiiieiieiiiiieeeeeeeiiiae e e eeeiiie e eeaeeans , CNPJ N°............... ,
com sede Na ......cccceeevvieiieeiiiiinnn, a seguir denominada CONTRATADA, neste ato
representada por ............ccceee..... , resolvem firmar o presente contrato para prestacao

de servicos, em conformidade com o Processo Licitatério n°. 0065/2021, na modalidade
Pregéo presencial n°. 0041/2021, sob a regéncia das Leis Federais n°. s 10.520/02 e
8.666/93, mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA 12 - DO OBJETO

1.1. - O objeto do presente contrato € CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL NA AREA DA SAUDE (MODULO PRONTUARIO ELETRONICO,
LABORATORIO, TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO TFD, ADMINISTRATIVO,
GESTOR, SISTEMA DE APLICATIVO PARA ACS), que atendera a Secretaria

Municipal de Saude de Manga-MG, conforme detalhado no Anexo |I.

CLAUSULA 22 - DOS PRECOS E FORMA DE PAGAMENTO

2.1. - Dos precgos

211 - O Contratante pagara ao contratado a importdncia global de
RSP (e ) reais dividido em parcelas
mensaisde R$ ..., (ceeneeere e e ) reais.

2.1.2 — O pagamento sera feito em moeda corrente nacional.
2.2. - Das condi¢cdes de pagamento:
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2.2.1 — Os pagamentos serao realizados pela Tesouraria da Prefeitura Municipal, em
moeda corrente, transferéncia ou cheque nominal, mediante a apresentacdo da nota
fiscal/Fatura, devidamente vistada pelo responsavel pelo recebimento dos servi¢os, em
até 20 (vinte) dias subsequiente ao més da referida prestacao de servicos.

2.2.1.1 - Os pagamentos serdo realizados em parcelas mensais e iguais, sendo 0s
pagamentos sempre realizados no ultimo dia util de cada més, sendo que no ultimo
més do ano (dezembro), serdo pagas todas as parcelas restantes. Todos o0s
pagamentos serdo realizados mediante apresentacdo da documentacdo fiscal

pertinente e comprovacao da realizacdo dos servicos.

2.2 — Dos reajustes

2.2.1 - Por forca das Leis Federais n® 9069/95 e 10.192/2001, os precos poderdo ser
reajustados apoOs a vigéncia contratual de 12 (doze) meses, salvo autorizacdo de
aumento concedida pelo Governo Federal.

2.2.2 - Decorrido o prazo acima estipulado, automaticamente e independente de
aditivo, os pregcos mensais serdo corrigidos monetariamente pelo IGP/M, ou outro
indice que venha a substitui-lo por for¢ca de determinacdo governamental.

2.2.3 - A aplicacéo do indice dar-se-a de acordo com a variacdo ocorrida entre 0 més
da assinatura do Contrato e do 12° més da execuc¢éo, passando a vigorar o novo preco
a partir do 13° més.

CLAUSULA 32 - DA DOTACAO

3.1 - As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta da dotacao
orcamentaria n° 05.01.01.10.122.4001.2402 — 33903900 — Manutencéo da Secretaria
de Saude/Outros Serv. Terc. P. Juridica - Ficha 321.

CLAUSULA 42 - DA VIGENCIA
4.1 — A vigéncia do presente contrato serd de 12 (doze) meses, iniciado em

/ / (data assinatura contrato) até de de

............. , podendo ser prorrogado, caso haja interesse das partes.

4.2 - A prorrogacéo do prazo contratual podera ocorrer através de Termo aditivo, sendo
0 prazo de vigéncia limite deste contrato, o estabelecido no artigo 57, inciso Il e § 4° da
Lei Federal n° 8.666/93.
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CLAUSULA 52 - DA ALTERA(;AO CONTRATUAL

5.1 - O Contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressfes que se fizerem nos servicos, até 25% (vinte e cinco por
cento), de acordo com o que preceitua 0 8§ 1° do art. 65 da Lei Federal n° 8.666/93,

com suas alteracoes.

CLAUSULA 62 - DA NOVACAO
6.1 - Toda e qualquer tolerancia por parte do CONTRATANTE na exigéncia do
cumprimento do presente contrato, ndo constituirh novagdo, nem muito menos, a

extincdo da respectiva obrigacéo, podendo a mesma ser exigida a qualquer tempo.

CLAUSULA 72 - DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

7.1 - O Contratante é responsavel exclusivo pela seguranca de suas informacfes
confidenciais e proprietarias.

7.2 - O Contratante se obriga a colocar a disposicdo da Contratada, equipamentos,
pessoal disponivel, espaco, e local de trabalhos adequados a prestacdo de servicos
“‘in-loco”.

7.3 - Efetuar o pagamento na forma e prazo previstos na Clausula 32 deste

instrumento.

CLAUSULA 82 - DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO

8.1 — Cuidar da seguranca do seu pessoal empregado na execucdo dos servicos
contratados, obedecendo aos requisitos legais pertinentes, ficando a Contratante e
seus prepostos isentos de qualquer responsabilidade com relacdo a eventuais
acidentes de trabalho decorrentes do servigo prestado, sejam eles de natureza civil ou
criminal;

8.2 — Prestar os servi¢cos elencados no anexo | deste contrato, de forma satisfatoria,
nos prazos estabelecidos e obedecendo toda a legislagéo pertinente.

8.3 — A Contratada sempre que verificada a necessidade, se obriga a enviar um de
seus Técnicos as instalacbes do Municipio.

8.4 — Arcar com as despesas de locomocéao, hospedagem, alimentacéo do(s) técnico(s)

indicados por ela enviados para a execugao dos servigcos em loco.
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8.5 — Manter as condicdes de habilitacdo exigidas na fase de habilitacdo do
procedimento licitatdrio, durante toda a execugéo do contrato.

8.6 - A Contratada, além dos casos previstos na legislagdo em vigor, € responsavel:

a) por quaisquer danos ou prejuizos que por acaso causar a Administracdo ou a
terceiros, em decorréncia do ndo cumprimento das obrigacbes assumidas neste
contrato;

b) pela indenizacdo ou reparacdo de danos ou prejuizos decorrentes de negligéncia,
imprudéncia e/ou impericia, na execucao dos servigos contratados;

c) arcar com 0s encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e outros decorrentes do

presente contrato.

CLAUSULA 92 - DA RESCISAO

9.1 - O instrumento contratual firmado em decorréncia da presente licitacdo podera ser
rescindido de conformidade com o disposto nos arts. 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.

9.2 - Na hipétese de ocorrer a rescisdo administrativa prevista no art. 79, inciso |, da Lei
n. 8.666/93, ao Contratante sdo assegurados os direitos previstos no art. 80, incisos | a

IV, paragrafos 1° a 4°, da Lei citada.

CLAUSULA 102 - DA FISCALIZACAO

10.1 - A fiscalizagdo sobre a execucao dos servicos, objeto da presente licitacdo, sera
exercida por um representante do Contratante, nos termos do art. 67 da Lei n°
8.666/93.

10.2 - A fiscalizagdo de que trata o item anterior ndo exclui, nem reduz a
responsabilidade do Contratado, inclusive perante a terceiros, por qualquer
irregularidade, ou em decorréncia de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios ou,
inexistindo em qualquer circunstancia, a co-responsabilidade do Contratante ou de
seus agentes e prepostos, conforme prevé o art. 70 da Lei n° 8.666/93.

10.3 - O Contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte 0s servicos, se

considerados em desacordo com os termos do presente contrato.

CLAUSULA 112 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1 - Em caso de inexecucéo parcial ou total das condi¢fes fixadas no contrato, erros

ou atrasos no cumprimento do contrato e quaisquer outras irregularidades, a
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Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes

sancgoes:

11.1.1. adverténcia;

11.1.2 - 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o 10° (décimo) dia de atraso,
prestacao do servi¢o, sobre o valor da parcela, por ocorréncia,

11.1.3 - 20% (vinte por cento) sobre o valor do saldo do valor do contrato, no caso de
atraso superior a 10 (dez) dias, com a consequente rescisdo contratual, quando for o
caso;

11.1.4 - 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, nos casos:

a) inobservancia do nivel de qualidade dos servicos;

b) transferéncia total ou parcial do contrato a terceiros;

c) subcontratacdo no todo ou em parte do objeto sem prévia autorizacdo formal da
Contratante;

d) descumprimento que clausula contratual.

11.2 - suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracéo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

11.3 - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo
Pulblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que o
contratante promova sua reabilitagdo.

11.4 - O valor das multas aplicadas deverd ser pago por meio de guia propria ao
Municipio de Manga, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis a contar da data da sua
aplicacdo ou podera ser descontado dos pagamentos das faturas devidas pelo
Municipio, quando for o caso.

CLAUSULA 12 - DOS CASOS OMISSOS

12.1 - Os casos omissos, assim como as duvidas, serdo resolvidas com base na Lei n®
8.666/93, com alteracdes introduzidas pela Lei n° 8.883/94, cujas normas ficam
incorporadas ao presente instrumento, ainda que delas ndo se faca aqui mencgéo

expressa.

CLAUSULA 13 — DO PROCEDIMENTO LICITATORIO
13.1 — O Presente contrato é celebrado de acordo com o processo licitatério
0065/2021, pregao presencial 0041/2021, homologado em ...............
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13.2 - Para efeitos obrigacionais tanto o Edital do processo licitatério 0065/2021,
pregao presencial 0041/2021, quanto a Proposta nele adjudicada, integram o presente
contrato valendo seus termos e condicdes em tudo quanto com o Edital néo

conflitarem.

CLAUSULA 14 — DO ACOMPANHAMENTO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

14.1 O acompanhamento e recebimento da execucdo do objeto deste contrato, sera
feito pela Secretaria Municipal de Administracdo, através de agente formalmente
designado para este fim. Constatada qualquer irregularidade, a CONTRATADA é
obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, 0s
itens objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes

resultantes da execucéo ou de materiais empregados.

CLAUSULA 15 - DO FORO
As partes elegem o foro da Comarca da Contratante, para dirimir quaisquer questdes

decorrentes da execucédo do presente Contrato.
E por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, juntamente com 02 (duas) testemunhas que a tudo

assistiram e também assinam.

MANGA /MG, de de

ANASTACIO GUEDES SARAIVA
Prefeito Municipal
CONTRATANTE

CONTRATADO
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Testemunhas:
CPF Ne:

CPF N°;



